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“por la cual se establecen los medios y estimu-
los para la participacién de los trabajadores en
la gestion de las empresas”.

El Congreso de Colombia,
DECRETA:

Articulo 1°. De acuerdo conlo establecidoen
el articulo 57 de la Constitucién Politica, los
trabajadores tienen derecho a participar en la
gestion de las empresas.

Articulo 2°. La participacién de los trabaja-
dores en la gestién de las empresas procederd
sobre la totalidad de asuntos concernientes a las
mismas y podra revestir el cardcter de derecho
colectivo o individual.

Articulo 3°. La participacién de los trabaja-
dores en la gestion de las empresas implica su
intervencién directa o indirecta en la toma de
decisiones que asuman los organismos de direc-
cion de éstas y se dard asi:

a) Siendo consultados previamente por quie-
nestoman una medida, caso en el cual ladecision
no seré vélida sin dicho paso, o

b) Haciendo parte de los organismos que
toman las decisiones en las empresas.

Articulo 4°. Las instancias de participacion
de los trabajadores en la gestion de las empresas
seran:

a) Los organismos de direccion;

b) Los comités paritarios sobre temas especi-
ficos, como salud ocupacional, higiene y seguri-
dad industrial, manejo de personal, cambios
tecnolégicos, reconversién o reestructuracion,
bienestar social, derechos humanos y otros que
podrén ser acordados mediante negociacion co-
lectiva;

c¢) Los grupos voluntarios de participacion
como los circulos de calidad, de mejoramiento
continuo, de autogestion o innovacion, tanto a
nivel de dependencias como de la globalidad de
la empresa.

Articulo 5°. Mediante la negociacion colecti-
va los sindicatos podran pactar puntos relativos
a la participacion de los trabajadores en gestion
de las empresas, incluida su participacion en la
Junta Directiva y otros 6rganos de direccion.

Articulo 6°. La actuacion de los trabajadores
en los grupos o circulos de participacion es
voluntaria; tanto éstos, como los comités que los
centralicen, podran crearse por su iniciativa.

Articulo 7°. Enlas empresas donde no existiere
organizacion sindical, la representacion de los
trabajadores, para efectos de la participacion en
la gestion de las empresas, recaerd sobre aque-
llos que sean elegidos por la totalidad de los
trabajadores de cada empresa, en forma directa
y mediante votacion secreta, aplicando el sistema
de cuociente electoral, cuando se trata de cubrir
varios cargos en un mismo organismo.

En las empresas donde existiere sindicato
mayoritario, los afiliados a dicha agremiacion
elegirdn a los representantes de los trabajadores
mediante el sistema indicado en el inciso ante-
rior.

Si en una empresa existieren varios sindica-
tos, la facultad de eleccién recaera sobre los
afiliados a aquel que agrupe a la mitad més uno
delostrabajadores; si ninguno tuviese tal nimero
de afiliados, recaera sobre la totalidad de traba-
jadores sindicalizados.

Articulo 8°. La participacion de los trabaja-
dores en las utilidades de las empresas serd
percibida en dinero o en la propiedad accionaria
de éstas.

Cuando se deriven utilidades de la participa-
cién de los trabajadores en la gestion de las
empresas, €stos serdn estimulados con la partici-
pacién enunasuma no inferior al veinte por ciento
(20%) de las utilidades netas obtenidas.

Articulo 9°. Como estimulos al acceso de los
trabajadores a la gestiéon de las empresas, los
empleadores implementaran diversos mecanis-
mos para que éstos accedan a su propiedad en
condiciones preferenciales.

Atrticulo 10. Las entidades oficiales o empre-
sas con participaciéon de capital estatal
implementardn los mecanismos de cogestion
contemplados en la presente ley.

Asi mismo, las empresas privadas que los
implementen, se hardn acreedoras a incentivos
tales como prelacion en la politica crediticia de
los organismos estatales de financiacion y fo-
mento, prerrogativas como bajos intereses, tiem-
pos de gracia, plazos mayores y otros similares
que determine el Gobierno Nacional.

Atrticulo 11. La participacion de los trabaja-
dores en la gestion de las empresas no implica
para ellos en ningiin caso asumir riesgos o pérdi-
das de sus derechos laborales.

Articulo 12. La presente ley regird a partir de
su promulgacién y deroga todas las disposicio-
nes legales anteriores que le sean contrarias.

Gabriel Muyuy Jacanamejoy,

Senador de la Repiblica.

EXPOSICIONDEMOTIVOS
Honorables Parlamentarios:

Nuestro constituyente de 1991 se preocupé
por dejar plasmados los instrumentos juridicos a
través de los cuales todos los sectores sociales de
la poblacién colombiana tengan acceso a la
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participacion en los diversds dmbitos de la vida
nacional.

No podia, entonces, excjuir un escenario tan
importante como el laboral y es por ello que se
consagré en el articulo 57 de la Carta Politica el
derecho de los trabajadords a participar en la
gestion de las empresas.

La figura de la Cogestipn estd ligada a dos
conceptos: El de la Partigipacion y el de la
Concertacion, entendiendo jel primero como un
elementode democraciadirefita y el segundo como
un mecanismo de solucion ¢ivilizada de los con-
flictos sociales y econémico}, en este caso labora-
les. Esa reiteracion de aquélja lo largo de la Carta
significa una gran preocupacion del Constituyente
por permitir el acceso del cjudadano a intervenir
en latoma de decisiones quejlo afecten, desde una
perspectiva individual, pergtambién, y es esto lo
maés importante, desde una gptica colectiva, de tal
manera que los grupos sociqles organizados pue-
dan ser sujetos de derechas y obligaciones frente
al Estadoy frente a otros grupos. Con mayor razén
debe darse esto en las relacipnes obrero/patrona-
les, en las que, por mandatqj constitucional, debe
operar, no s6lo la participacin, sino el otro aspec-
to mencionado, vale decir, ¢l de la Concertacion,
como via forzosa de implenjentacion de politicas
laborales y salariales.

En éstauna figura que existe en las legislacio-
nes de muchos paises, na s¢lamente en aquellos
conmayor grado de desarrgllo y lamayor impor-
tancia de la institucién mejjcionada radica en el
hecho de que en las empfesas se brinden los
espacios necesarios para fue, tanto el capital
como el trabajo, cuenten coi) la informaciény con
el poder de decisién suficifnte para adoptar un
rol més activo frente a la tbtalidad del proceso
productivo de aquella; es decir, para asumir su
“gestién” como un toda.

En naciones tales com¢ Alemania, Francia,
Bélgica, Suecia, Italiay Japdn, cada ordenamiento
juridico, a su manera, )y |de acuerdo con su
idiosincrasia, ha implementado diversas formas
de participacién de los trabajadores en la gestién
de las empresas, y en todog ellos, la experiencia
haresultado altamente pos|tiva, no s6lo desde el
aspecto del avance de |lgf democracia en las
relaciones capital/trabajo, §ino que han permiti-
do aumentar la eficiencia y la productividad, y
consecuentemente, aumenTar el ingreso salarial
de los obreros.

Cabe recordar, entoncgs, las palabras del
tratadista en asuntos laborales J. Schregle, quien
afirmo hace algunos anas §ue “En todo caso, la
participacion de los trabajaflores entendida como
la asociacion de éstos a las flecisiones adoptadas
en la empresa, que tradici¢nalmente habia sido
delaexclusiva competencia de la direccidn, esta
practicamente en todas parfes en el orden del dia
del debate sobre las relac¢iones laborales, sea
cual sea el término que se emplee para designar
dicha participacion, enslo distintos paises. Lo
que afirmé hace mas de di¢z afios, al término de
unresumen de los debates del coloquio sobre este
tema organizado por la OI'T{en Oslo, sigue siendo
vélido hoy: “Ya no se trath de preguntar si hay
que aplicarla (la participadion), sino de investi-

gar como hay que hacerlo”, (Revista Internacio-
nal del Trabajo, volumen 106, nimero 3, julio -
septiembre de 1987).

En Colombia el antecedente histdrico de la
participacion obrera en la gestion empresarial se
remonta a la reforma constitucional de 1936,
oportunidad en la cual fue ampliamente debatido
el tema en el Congreso de la Reptiblica, més no
alcanz6 a ser incorporado en el texto de la Carta
Fundamental. En 1948, mediante el Decreto 2474,
fue reconocida a los trabajadores la participa-
cién de utilidades, la cual fue ese mismo ano
reemplazada, mediante una nueva disposicion
gubernamental, por la denominada prima anual
de beneficios, prestacion ésta que desde 1950
tomd el nombre de prima de servicio. No obstan-
te, la participacion a la que hace referencia el
presente proyecto de ley, alude a una participa-
cién globalizante en la gestidon de la empresa.

Durante el Gobierno del Presidente Virgilio
Barco Vargas, en la propuesta de reforma cons-
titucional que presentd al pais, se contemplaba la
mencionada figura y el texto que aparecia era atin
mas claro que el contenido en el actual articulo 57
de la Constitucion Nacional, pues se referia
especificamente al acceso a la propiedad o a su
administracion por parte de los trabajadores, asi
como a sus utilidades. Asi mismo consagraba la
responsabilidad de €stos por sus actuaciones en
los aspectos anotados, y en tal sentido si se
diferencianotablemente de lanorma que hoy rige,
puesto que la misma no dice nada al respecto. La
propuesta de la administracion Gaviria ante la
Asambliea Nacional Constituyente recogia los
elementos de la anterior, es decir, versaba sobre
participacion en las utilidades en la propiedad y
enlaadministracion, conresponsabilidad, més el
texto que quedo consignado no hace diferencia-
ciones entre uno y otro aspecto, ni, repito, hace
relacion a responsabilidad alguna por parte de
los trabajadores.

Anivellegal, estambién conocidala figurade
los comités paritarios de higiene y seguridad
industrial creados mediante el Decreto 614 de
1984, los cuales han representado un avance en
la gestidon compartida con respecto a la salud
ocupacional de los trabajadores.

Pero por la via que més se ha impuesto en
nuestro ambito ese proceso de democratizacion
de las relaciones laborales, principalmente en
cuanto a la administracion, es mediante el
instrumento de la negociacion colectiva. Asihan
sido creadas instancias bilaterales en las cuales
se discuten fundamentalmente asuntos de perso-
nal; son los denominados “Comités obrero-pa-
tronales” que existen en algunos sectores de la
economia como el financiero, el bananero, el
cementero, el textilero, el petrolero, entre otros.

No obstante dichas instancias no siempre han
arrojadolos frutos esperados, todavez que sonla
expresion de largas jornadas de confrontacion,
situacién ésta que no es propicia a la solucién
acordada de los conflictos al interior de los entes
descritos.

Es obvio, pues, que se requiere un proceso de
concientizacidnde las partes; de las empleadoras,
implica que se despojen de toda actitud autorita-

ria tendiente a tomar decisiones desprovistas de
concertacion alguna con sus obreros, que nos
recuerdan un poco épocas pasadas de la historia,
en las que se practicaron sistemas verticales de
administracién de personal, como el denominado
“taylorismo”. El devenir ha rebasado estas
practicas antidemocréticas, y hoy en dia existen
nuevos criterios, no sélo de manejo de personal
propiamente dicho, sino de formas de concebir
los procesos productivos, siempre en funcion del
ser humano.

Igualmente los trabajadores deben abrir sus
mentes a nuevas formas de interrelacion con su
patronal, lo cual no implica renunciar a los
ideales, ni a un rol social; por el contrario, ello
les permitird universalizar sus conocimientos
frente a su quehacer como seres sociales.

Una vez tomada, entonces, la determinacion
de canalizar la participacion obrera en las diver-
sas instancias de direccidn de la empleadora, es
imperativo considerar la posibilidad de que los
trabajadores participen entodos y cadaunodelos
aspectos de la gestion de la empresa, a través de
todas sus instancias, desde las dependenciales,
hasta las de maxima direccion, de tal manera que
éstos puedan intervenir en decisiones tanto sobre
politicas de personal o meramente disciplina-
rias, como en aquellas relativas a la productivi-
dad, a las inversiones, a los cambios tecnologi-
cos, entre muchos otros.

Este proyecto de ley fue elaborado hace dos
afios por la abogada Claudia Buitrago a peticion
del Instituto Sindical Maria Cano Ismacy conla
colaboracion de varios expertos, entre ellos mis
asesores Héctor Mondragon y Ricardo Cuervo.
Fue presentado por primera vez por los entonces
parlamentarios Eduardo Chévezy Gloria Quiceno.
Mis asesores, atendiendo sugerencias de sindica-
listas y su participacion en la elaboracién, me han
solicitado volverlo a presentar y he conservado
casi integralmente el texto de entonces, que esta-
blece la participacion de los trabajadores en la
toma de decisiones, asi:

- Siendo consultados previamente.
- Haciendo parte del 6rgano que decide.

Establece igualmente el proyecto que 1a nego-
ciacién colectiva es un mecanismo juridico a
través del cual se pueden pactar puntos diversos
relativos ala participacién de los trabajadores en
la gestion de las empresas.

Se consagra que la participacion seré obliga-
toria en las entidades publicas y empresas con
participacion estatal. Se indica también cuéles
serianlos incentivos que el Estado brindaria alas
empresas que pongan en marcha tales instrumen-
tos, como serian las facilidades crediticias.

La oportunidad que ahora se presenta a
empleadores y trabajadores es la de resolver los
conflictos; se trata de poner en préctica todo ese
cimulo de aportes que nos hace la nueva Cons-
titucién Nacional, para armonizar los intereses
sociales con los particulares.

No se desconocen las dificultades que la
puesta en practica de la participacion obrera en
la gestion empresarial conlleva; conocemos la
creciente polarizacién politica que existe al inte-
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rior del medio laboral, el cual tampoco es total-
mente ajeno a las confrontaciones que diversos
actores sociales sostienen atin en la vida nacional.

Por ello pensamos que en el presente momento
histérico no es conveniente, al hacer desarrollo
legislativo del articulo 57 de la Constitucion,
proferir una norma imperativa a todas las empre-
sas, en el sentido anotado. Consideramos mas
viable expedir una disposicion que premie a
aquellas empleadoras que adelanten procesos
innovadores a su interior de democratizacion,
mediante la participacion de los trabajadores en
todos los aspectos de la gestion empresarial.

La suerte futura de esta experiencia nos mar-
cara el derrotero para generalizar la institucion
en el largo plazo.

Vigencia de la innovacién en la gestion: los
circulos de participacion.

“El unico elemento capaz de resolver el
problema es el hombre, a través del cumpli-
miento de un programa de calidad total...”

Elfar Ricardo Novoa (1990).

Toda la reconversion internacional se carac-
teriza por una dindmica generada por oposicio-
nes: entre flexibilidad e integracion, que se des-
envuelve como proceso de desterritorializacion
y reterritorializacion y entre la descentralizacion
que resulta de la primera oposicion y el control
y coordinacién generales requerido por ella, que
se conjugan mediante el control sistemaético y
participativo de la calidad. Es decir, se impone
la innovacién en la gestion.

Adicionalmente, los alcances de las innova-
ciones de la gestién en Colombia, especialmente
en la empresa privada son grandes, si se les
compara con o que se hablade ellos enla prensa,
en los sindicatos y en las normas del Estado,
aunque puedan ser ain cambios muy pequeiios,
comparados con los operados en Japon, Sueciao
Alemania. Los empresarios parecen hacer es-
fuerzos por compensar los recursos de tecnologia
“dura” con la tecnologia de gestién de calidad
total y mejoramiento continuo y especialmente
con los grupos de participacion.

La forma como se instaura la “gestion
participativa” es diversa y existen diversos
tipos de organismo que laexpresan, como “Circu-
los de Calidad”, Grupos Primarios, Grupos de
Mejoramiento, Grupos Cliente, Grupos de
Autogestién y Grupos Informales (Navarro, O.
1991). De estos grupos tratan el literal c) del
articulo4°y el articulo 6° de este proyecto de ley.

Los Circulos de Calidad surgieron en el pais
entre 1980 (Blanco, ..M. 1989:7)y 1982 (Alaguna,
S.y N. Quintero, 1991:20) en las empresas Hilos
Cadena, Carvajal S.A., Enka(Tamayo,0.1991: 7))
y Banco de Occidente (Cruz de K. y Garcés, P.
1989: 2.1), veinte afnos més tarde que en Japon y
treinta y tres afios después de que en ese pais
comenzara a instrumentarse la gestién de Calidad
Total Participativa.

Hoy funcionan Circulos de Calidad u otros
grupos de participacion en variadas empresas de
Colombia. Se discute la instauracion de éstas y
otras tecnologias de gestion participativas o
“toyotistas” y el tipo de proceso de produccion

y el grado de mecanizacion y automatizacion.
Weiss y Castafnieda (1990: 5657) opinan sobre la
base de evidencia aportadas por estudios de caso
y siguiendo a Kern y Schumann (1977) que la
posibilidad de optar por el taylorismo o la par-
ticipacién se correlaciona con los procesos.
Exponen el caso de una empresa colombiana de
autopartes en la cual rigen dos formas de organi-
zacion del trabajo diferentes: una taylorista fun-
ciona en la produccion directa con mano de obra
poco calificada y otra participativa funciona en
la fabricacién de herramientas y otros elementos
paralaproduccion y el mantenimiento, donde los
operarios son calificados.

Urreay Murillo (1992:6) muestran -aparente-
mente en contraposicion una divergencia y diver-
sas combinaciones entre tecnologias duras y blan-
das, lo cual refleja que sin negar la relacion
existente entre unas y otras ella se establece en
forma diferente en paises como Colombia, debido
a que el retraso en la innovacion dura por la falta
de recursos financieros obliga a tratar de compen-
sar con avances en tecnologias de gestion. Al
respecto vale la penasefialar comoejemploel caso
de Quintex (op. cit.: 3435). Alavez, como entodo
elmundo, empresa que haninstaurado importantes
innovaciones duras no hanqueridoonohanpodido
instrumentar los cambios de fondo en la gestion
como ocurre con Eveready y Sydney Ross (op cit:
1719) o lo han hecho sélo en cuanto sean refina-
mientos de taylorismo (normatizacién computari-
zaday automatizada, deteccion analitica de fallas,
sistema de justo a tiempo).

De todos modos es fundamental darse cuenta
del proceso creciente de utilizacion de las tecno-
logias participativas, a pesar de la resistencia
que encuentra en determinados propietarios, ge-
rentes, mandos medios y sindicatos. Puede ya
hablarse del surgimiento de un movimiento de
grupos de participacion del orden nacional, ex-
presado parcialmente por el surgimiento de aso-
ciaciones locales y congresos nacionales.

La Asociaciéon de Circulos de Calidad de
Bogotd y Cundinamarca, que agrupa tan s6lo
algunos del area, tenia en 1992 los siguientes
afiliados: Grival, Icasa (a pesar de haber sido
abandonada por los propietarios), Proquinal,
Colceramica, Texmeralda, Texmetolsa, Tubos
Moore, Incolbestos, Lister, Imega, Serdan, Indus-
trias El Dorado, Colcurtidos, Flores Colombia-
nas, Comestibles Ricos, Frigorifico Suizo, Shell,
CIRas copar, Carton de Colombia, Foto Japon,
Colseguros, Seguros Bolivar, Colpatria, Colme-
na, Credencial, Banco de Occidente, Invercrédito,
Compensar, Almacenar, Funeraria Gaviria, De-
coraciones Incorporadas, Andina de Tapizados,
Monterrey Forestal, Unién de Arroceros, Palmas
de Tumaco, Constructora Ecuatorial, Acabados
en Construccién y Equipos Especiales.

En distintos sitios del pais el movimiento de
los circulos tiene miltiple alcance. En empresas
como Cervunién, Fabricato, Gameco, Leonisa,
tintas Sinclair, Siderargica de Medellin, Sicolsa,
Zenu, Comestibles La Rosa, Colombina,
Manuelita, Propal, Cartén de Colombia, Quaker,
Ceat General, Cementos del Valle Quintex, Rica
Rondo, Varela, Hilanderias del Fonce, Texpinal,

Bavaria, Colgate, Icollantas, Good Year,
Conalvidrios y Varta se establecieron ya Circu-
los de Calidad u otros grupos de participacion.

Este proyecto de ley estd entonces tratando un
tema de la realidad nacional que requiere ser
reconocido por la ley y las instituciones del pais
para que se pueda generalizar y convertirse en un
instrumento para la innovacion de la gestion, la
reconversion productiva, la democratizacion
participativa y un nuevo enfoque en las relacio-
nes entre la empresa y el trabajador.

Espero honorables parlamentarios, que este
proyecto corra esta vez con lasuerte de encontrar
la aceptacion de ustedes para beneficio de los
trabajadores y de las empresas.
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SENADO DE LAREPUBLICA
SECRETARIA GENERAL

Tramitacion de Leyes

Santafé de Bogota, D. C., 7 de diciembre de
1995

Senor Presidente:

Con el fin de que se proceda a repartir el
Proyecto de ley ndmero 205 de 1995, “por la
cual se establecen los estimulos para la partici-
paci6n de los trabajadores en la gestién de las
empresas”, me permito pasar a su Despacho el
expediente de la mencionada iniciativa que fue
presentada en el dia de hoy ante Secretaria
General. La materia de que trata el mencionado
proyectodeley es de competencia de la Comision
Séptima Constitucional Permanente.

Pedro Pumarejo Vega,

Secretario General honorable Senado de la
Repiiblica.

PRESIDENCIA DELHONORABLE
SENADODELAREPUBLICA

7 de diciembre de 1995.

De conformidad con el informe de la Secretaria
General, dése por repartido el proyecto de ley de
lareferencia ala Comisién Séptima Constitucional
Permanente, para lo cual se haran las anotaciones
derigor yseenviara copiadel mismo alalmprenta
Nacional con el fin de que sea publicado en la
Gaceta Legislativa del Congreso.

Cumplase.

El Presidente del honorable Senado de la
Repiblica,

Julio César Guerra Tulena.

El Secretario General del honorable Senado
de 1a Republica,

Pedro Pumarejo Vega.

PONENCIAS

PONENCIA PARA PRIMERDEBATE
ALPROYECTO DELEY NUMERO 100
DE 1995 SENADO

“por medio de la cual se reforma la Ley 132
de 1994, Estatuto Orgdnico de los Fondos
Ganaderos”.

EXPOSICIONDEMOTIVOS

Los Fondos Ganaderos han sido herramientas
ttiles por la contribucioén en el desarrollo y
fomento ganadero del pais. Han contribuidoala
formacién de nuevos ganaderos e incorporado
nuevas tierras a la produccion econdmica al
conceder créditos en especie en forma oportuna,
sin complejos trdmites administrativos y sin la
posibilidad de desviacion. Los servicios pres-
tados por los fondos en zona de colonizacidén y

apartadas regiones, han sido un valioso aporte
para la pacificacion en zonas de conflicto social;
han dado ocupacion e ingreso a muchos campe-
sinos y familias quienes carecen de garantias
suficientes para acceder a lineas de crédito en el
mercado financiero.

Consecuentes con el interés del Estado, de
proteger a los depositarios que por no estar
organizados requieren dela intervencién directa
del Gobierno, es por ello que los entes piblicos
deben contribuir con aportes de capital y el
Gobierno con el establecimiento de alivios tribu-
tarios, con la concesion de créditos a largo plazo
e intereses blandos y con un control y vigilancia
para que se cumplan los objetivos de fomento
social y ganadero que desde el inicio de estas
entidades fue el interés del Estado.
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No podemos desconocer nuestra vocacion
agricolay ganadera y todos los estimulos que se
creen con el objetivo de vincular al hombre a su
parcela y a la vida campesina productiva, son
meta prioritaria de tipo econémicoy politico. De
no ser asi, continuariamos con la migracion del
campesino a las ciudades que trae como conse-
cuencia el deterioro de su calidad de vida y el
abandono de las tierras con el consecuente per-
juicio en la produccién de alimentos.

Los Fondos Ganaderos son entidades de fo-
mentos y medios para cumplir con los fines
sociales del Estado, es por ello que deben desem-
pefarse como auxiliares de crédito en especie al
permitirseles redescontar de Finagro el valor de
los contratos de ganado en participacidn.

Todo lo anterior motiva a conservar la natu-
raleza mixta de estas Instituciones y los benefi-
cios tributarios. Igualmente se hace necesario
otorgarles lineas de crédito especial y podran
administrar, aprovechando la infraestructura
administrativa y la experiencia que han capitali-
zado a lo largo de los afios en la prestacion de
servicios de fomento. Es importante darle los
mecanismos paraque seanrentables incentivando
de esta manera la inversion de capital privado.

Cambiar este sistema por otro que cumpla los
mismos objetivos en antieconomico y sus resul-
tados serian inciertos.

Por lo expuesto proponemos a los integrantes
de la Comisién, reformar Estatuto Orgénico de
los Fondos Ganaderos, contemplados en la Ley
132 de 1994.

Juan José Garcia Romero.

PROYECTO DELEY NUMERO 100 DE 1995

“por medio de la cual se reforma la Ley 132
de 1994, Estatuto Orgdnico de los Fondos
Ganaderos”.

Articulo 12, Definicion. Son Fondos Ganade-
ros las sociedades anénimas de economia mixta
constituidas o que se constituyan con aportes de
laNacion, las entidades territoriales o las entida-
des descentralizadas de cualquier orden y de
capital privado para el fomento y mejoramiento
del sector agropecuario.

Articulo 2°. Actividades de los Fondos Gana-
deros. En cumplimiento de su objeto los Fondos
Ganaderos formardn compaiias de ganado en
participaciéon con aportes de ganado de cria,
levante y engorde; podran desarrollar directa-
mente o asociados con terceros nacionales o
extranjeros, actividades de produccion, indus-
trializacién, comercializacion y financiacion de
bienes y servicios agropecuarios, asi mismo
programas de investigacién y transferencia de
tecnologia y en general aquellas actividades
complementarias y conexas necesarias y conve-
nientes relacionadas con su finalidad.

Pardgrafo 1°. Los Fondos Ganaderos destina-
rdn minimo el 70% de sus activos a la actividad
pecuaria y porlomenos el 50% de su hato, debera
estar representado en ganado de cria. De ese 50%
por lo menos el 30% deberd estar entregado
mediante contratos de ganado en participacion.

Pardgrafo 2°. Los Fondos Ganaderos daran
especial atencidn a las solicitudes de ganaderos
de bajos ingresos, independientes o afiliados a
empresas comunitarias o cooperativas de pro-
duccidn, paralo cual el Gobierno Nacional fijara
cupos de crédito especiales.

Articulo 3% Capital. El capital de los Fondos
Ganaderos estard conformado por aportes de los
entes de derecho publico y de los particulares,
representado en dos clases de acciones de caréc-
ter nominativo a saber:

Acciones clase A: Que representan los apor-
tes de las entidades de derecho piblico.

Acciones clase B: Que representan los apor-
tes de las personas de derecho privado, que
pueden ser juridicas o naturales.

Las acciones de los Fondos Ganaderos serdn
suscritas al valorintrinseco a 31 de diciembre del
afio inmediatamente anterior a la fecha de la
emisién, certificado por el Revisor Fiscal.

Las acciones de los Fondos Ganaderos seran
negociables.

Pardgrafo 1°. Los entes de derecho ptblico
podran negociar sus acciones, de conformidad
con las normas especiales contenidas en la pre-
sente ley y con las disposiciones que expida el
Congreso Nacional, para la enajenacion de la
propiedad accionaria de estas entidades, pero
deberan mantener un minimo del 10% de sus
aportes en los Fondos Ganaderos.

Paragrafo 2°. A. Paralafijacién del precio de
venta de las acciones de los entes de derecho
publico, se tendrd en cuenta un precio que en
ningin caso podra ser inferior al 50% del valor
intrinseco de la accién de cada Fondo, certifica-
do por el Revisor Fiscal.

B. Estaran inhabilitados para adquirir accio-
nes de un Fondo Ganadero, los miembros de la
Junta Directiva, sus cdnyuges, companeros(as)
permanentes, sus parientes hasta el cuarto grado
de consanguinidad, segundo de afinidad y prime-
ro civil. Esta prohibicion se extiende para la
adquisicion de acciones de otro fondo ganadero.

Parégrafo 3° Las acciones adquiridas por los
particulares o por los entes de derecho piiblico,
pasardn a ser de una u otra clase dependiendo al
sector del cual pertenezca el nuevo titular de la
accion.

Paragrafo 4°. Los Fondos Ganaderos podran
contar con acciones privilegiadas, acciones con
dividendo preferencial y sin derecho a voto,
conforme a las regulaciones establecidas en el
Cddigo de Comercio.

Articulo 4°. Juntas Directivas. Las Juntas
Directivas de los Fondos Ganaderos, estardn
integradas por cinco miembros con sus respecti-
vos suplentes personales, en las cuales estardn
representados los accionistas de las clases Ay B
de acuerdo con la participacién accionaria de
cada sector en el capital social.

Para su conformacién se procedera asi: Se
determinara previamente el nimero de miembros
directivos que corresponda elegir a cada sector
mediante el sistema del cuociente electoral sobre
el total de acciones suscritas.

La eleccion de Junta Directiva se efectuara en
la misma Asamblea General de Accionistas, para
periodos de dos (2) anos y con aplicacion del
sistema de cuociente electoral. Para el efecto se
realizaran elecciones separadas de los represen-
tantes de lasacciones delaclase Ay de lasacciones
de la clase B. Los accionistas de la clase A no
tendran ninguna intervencion en las elecciones de
los representantes de la clase B ni viceversa.

Parégrafo. Los representantes de las acciones
clase A, promoveran dentro de sus respectivos
fondos, la ejecucion de politicas, planes y pro-
gramas que en materia de ganaderia, elabora el
Ministro de Agricultura.

Articulo 5°. Representacién legal y Direc-
cion de los Fondos. Los Fondos tendrdan un
Gerente y uno o varios suplentes elegidos por la
Junta Directiva, para un periodo de dos (2) afios,
sin perjuicio de su libre remocién en cualquier
momento, de conformidad con las disposiciones
vigentes sobre la materia.

El Gerente serd el representante legal del
Fondoy tendrd asu cargoladireccidn y adminis-
tracién de los negocios sociales.

Articulo 6° Incompatibilidades e inhabili-
dades. L.os miembros de la Junfa Directiva, sus
conyuges o compaiieros(as) permanentes, sus
parientes dentro del cuarto grado de consangui-
nidad, segundo de afinidad, tinico civil; el Geren-
te, sus conyuges o compaferos(as) permanentes,
sus parientes dentro del cuarto grado de consan-
guinidad, segundo de afinidad, tnico civil y
demds empleados de los Fondos Ganaderos, no
podran durante el ejercicio de sus funciones
prestar sus servicios profesionales al respectivo
Fondo, nirealizar por sio por interpuesta persona
contrato alguno con los bienes de la empresa, ni
gestionar mediante ésta negocios propios o aje-
nos, salvo los contratos de mutuo que con ocasion
de la relacion laboral sean establecidos por la
Junta Directiva.

Esta prohibicién se extenderd durante el ano
siguiente al cual dejaron de pertenecer al Fondo.
Asimismo, los miembros de la Junta Directiva no
podranser conyuges o compafieros(as) permanen-
tes entre si, ni hallarse dentro del cuarto grado de
consanguinidad, segnndo de afinidad o dnicocivil.
Tampoco podra tener los anteriores vinculos con
el Gerente, ni con los empleados de la entidad.

Los miembros delaJunta Directivade unFondo
Ganaderoy el Gerente, no podrdn hacer parte de la
Junta Directiva de otro Fondo Ganadero.

Cuando un Fondo Ganadero acfiie como inter-
mediario financiero, los miembros de la Junta
Directiva, el Gerente y los empleados, podran
acceder a las lineas de crédito con el voto
unanime de la Junta Directiva.

Paragrafo. Lasinhabilidades e incompatibili-
dades que se presenten en razén del parentesco
dardnlugaramodificarladltima eleccién y sicon
ello quedare vacante un renglon de la Junta
Directiva, se procederé a convocar la asamblea
para efectuar las elecciones pertinentes, por el
término que faltare para completar el periodo
correspondiente.
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Los nombramientos he
realizados en contraversioj
presente articulo serén ine:

chos y los contratos
1 de lo dispuesto en el
ristentes.

Articulo 7°. Sanciones.
Junta Directiva y los Gere
sus funciones celebren

Los miembros de la
esqueen ejercicio de
autoricen contratos

como personas que se encugntren inhabilitadas de
conformidad con la presenfe ley, serdn sanciona-
das por la Superintendencja Bancaria.

Atrticulo 8°. Derecho a vioto en las Asambleas.
En las deliberaciones de laAsamblea General de
Accionistas, tanto los accipnistas de la clase A,
como los de la clase B, representaran exclusiva-
mente acciones de su misma clase y en las vota-
ciones no se aplicaré la reptriccion al voto.

Articulo 9 Reparto de ytilidades. Las utilida-
des que obtengan los Fondgs Ganaderos, una vez
hechaslas reservas de cardcler legal, estatutaria, de
normas especiales y voluntgrias se repartiran entre
los accionistas sin distinci6r) de clase, de conformi-
dad con las disposiciones dgl Codigo de Comercio
y los Estatutos de la Sociedad. Podran pagarse el
dividendo en forma de acfiones liberadas de la
misma sociedad si asilo dispone 1a Asamblea, con
el voto del 80% de las acciopes representadas en la

reunion. A falta de esta
entregarse tales acciones at
accionistas que asf lo acep

Articulo 10. Inversione:

ayoria, s6lo podréan
tulo de dividendo alos
n

. Los Fondos Ganade-

ros podran adquirir o construir inmuebles para el

desarrollo de sus activida

fes.

Cuando no se acometanjdirectamente relacio-
nadas con su objeto sogidl, los fondos podran

invertir hastael 20% de suy
juridicas que estén constitu
yan para tales fines.

atrimonio en personas
idas o que se constitu-

Ningtin Fondo Gangd¢ro podrd invertir en

compra de acciones de ofr

p Fondo Ganadero.

Paragrafo. Estas inversiones deberdn estar

autorizadas por la Junta Di
podran afectar el desarroll
dades contempladas en su

rectiva del Fondo y no
» normal de las activi-
inalidad y las normas

de una sana politica finangiera y administrativa.
Articulo 11. Readquisi¢ion de acciones. Los

Fondos Ganaderos podran
acciones cuando se trate d
deudas adquiridas de buena

readquirir sus propias
» prevenir pérdidas de
fe, paralo cual deberd

contar con la aprobacién d¢ la Junta Directiva. En

todo caso, dentro de los dpc
readquisicion, deberdn prc
disminuir su capital por su

Asi mismo, podran r

> meses siguientes a su
ceder a enajenarlas o
valor nominal.

adquirir sus propias

acciones, si asi lo disponefla Asamblea General
de Accionistas, con el votofavorable de no menos

del 70% de las acciones

Atrticulo 12. Contratos
pacion. La explotacién de
los Fondos Ganaderos con
ran “Contratos de ganac
Estos deberdn constar por

uscritas.

de ganado en partici-
ganados que realicen
erceros, se denomina-
0 en participacion”.
pscrito en documentos

privados, que deberan cefi
establecidas por el Minis
previa aprobacién por paj
del modelo del contrato.
general dicho organismad

rse alas disposiciones
erio de Agricultura y
'te de este Ministerio
Asi mismo, por via
pterminard los costos y

gastos deducibles del contrato. El reparto de
utilidades se hard siempre conbase enla produc-
cién. De las utilidades que le corresponden al
depositario obligatoriamente se entregarén ac-
ciones a valor intrinseco, pero en ningun caso
éste podré exceder del cinco por ciento (5%) de
sus utilidades.

Articulo 13. Reposicion de semovientes. Los
Fondos Ganaderos deberén establecer sistemas
para capitalizar el mayor valor de los ganados
vendidos, originados enlainflacion conelfinde
proveerse de los recursos necesarios para repo-
ner semovientes enajenados, de conformidad
con las normas que para tal efecto expida la
Superintendencia Bancaria.

Atrticulo 14. Inspeccion, control y vigilan-
cia. Los Fondos Ganaderos estaran sujetos a la
vigilancia de la Superintendencia Bancaria.

Articulo 15. Revisor Fiscal. El control fiscal
de los Fondos Ganaderos, cualquiera que sea su
orden, serd ejercido por un revisor fiscal, elegi-
do libremente por la Asamblea General de Ac-
cionistas para un periodo de dos (2) afios, sin
perjuicio de su libre remocién en cualquier
tiempo, de conformidad con las disposiciones
generales sobre esta materia.

Articulo 16. Politica del Ministerio de Agri-
cultura. Los Fondos Ganaderos desarrollaran
dentro de su objeto social los planes y programas
que en relacién con estas entidades disefie y
establezca el Ministerio de Agricultura y Desa-
rrollo Rural.

Asimismo, suministraranla informacidén ne-
cesaria para el cumplimiento de las politicas
agropecuarias que disefie el Ministerio de Agri-
cultura y Desarrollo Rural.

Atrticulo 17. Cupos de créditos especiales.
LosFondos Ganaderos tendran acceso al crédito
de fomento agropecuarioredescontable directa-
mente en Finagro.

Previareglamentacion de la Comisién Nacio-
nal de Crédito Agropecuario, los Fondos Ganade-
ros podran redescontar directamente de Finagro,
el valor de los contratos de ganado en participa-
cion celebrados con pequefios ganaderos o em-
presas comunitarias enzonas de colonizacionode
conflicto social, redescuento que no podrd ser
superior a las tasas vigentes para pequefios
productores. El monto de estos créditos serd
avalado por el Fondo Agropecuario de Garantias.

Asi mismo, los Fondos Ganaderos, previa
reglamentacion de la Comision Nacional de Cré-
dito Agropecuario podran redescontar directa-
mente de Finagro, el valor de los contratos de
ganado en participacion que celebren consujecion
alapresente ley, con garantia prendaria sobre los
ganados de los contratos en participacion.

Atrticulo 18. Duracion de la Sociedad. Para
acceder a los beneficios tributarios establecidos
enel pardgrafodel articulo 33delaLey 9*de 1983,
el plazo de duracién de los Fondos Ganaderos
consagrado ensus Estatutos Sociales no podra ser
anterior al 31 de diciembre del afio 2020.

Atrticulo 19. Derogatorias. Esta ley deroga
las disposiciones que le sean contrarias y en
especial la Ley 132 de 1994.

Articulo 20. Vigencia. La presente ley rige a
partir de la fecha de su promulgacion.
SENADO DE LA REPUBLICA
COMISION TERCERA
CONSTITUCIONALPERMANENTE

Santafé de Bogotd, D. C., veintinueve (29) de
noviembre de mil novecientos noventa y cinco
(1995)

En la fecha fue recibida en esta Secretaria,
ponencia para primer debate del Proyecto de ley
nimero 100 de 1995 Senado, “por medio de la
cual se reforma la Ley 132 de 1994 Estatuto
Organico de los Fondos Ganaderos”, con pliego
de modificaciones. Consta de siete (7) folios.

Rubén Dario Henao Orozco,

Secretario General Comision Tercera Senado
de la Repiiblica, Asuntos Econémicos.
% % Xk

PONENCIA PARA PRIMER DEBATE
AL PROYECTO DE LEY NUMERO 141
DE 1995 SENADO

“mediante la cual el Gobierno Nacional adju-

dica un inmueble destinado a la casa sede del

veterano en guerra y/o conflicto internacional
y se dictan otras disposiciones”.

Honorables Senadores Comision Cuarta:

Para cumplir con la honrosa designacion con-
ferida por la Comisién Cuarta del Senado, me
permito presentar ponencia al Proyecto de ley
nimero 141 de 1995, “mediante la cual el Go-
bierno Nacional adjudica un inmueble destinado
alacasasede del veterano en guerra y/o conflicto
internacional y se dictan otras disposiciones”,
presentado por el honorable Senador Samuel
Moreno Rojas.

Comentarios Generales

Al igual que el honorable Senador Samuel
Moreno Rojas, me identifico con darles solucion
alos problemas de una parte de la poblacion que
en forma valiente e incondicional presté sus
servicios en representacion de Colombia en con-
flictos internacionales. Si bien es cierto proyec-
tos como éste deberian presentarse hace bastante
tiempo, es importante colaborar para que estas
personas puedan gozar de una vejez digna y con
los ingresos necesarios para pasar sus dltimos
anos de vida, como bien lo debe merecer un
ciudadano que en otros tiempos entreg6 lomejor
de su vida en representacion de nuestro pais.

Por lo anterior, creo conveniente que el pro-
yecto presentado con ponencia el dia de hoy sea
aprobado en primer debate con mi consideracion
en los siguientes articulos:

En el articulo 89, el cual determina los bene-
ficiarios del subsidio que habla el articulo 62,
incluya a los hijos con discapacidad; quedando
enunciado de la siguiente manera:

Articulo 8% Seran beneficiarios del subsidio
que trata el articulo 6° de la presente ley, la
conyuge o la compaifiera permanente, sus hijos
varones hasta la mayorfa de edad, las hijas
mujeres mientras permanezcan en estado de
solteria y los hijos discapacitados en forma
absoluta o permanente debidamente comprobada
por las autoridades competentes.
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Articulo 6°. Teniendo en cuenta que actualmen-
te esimposible que una persona pueda vivir digna-
mente conunsalario minimo vigente, propongoque
lacifra propuestaen el Proyecto de ley niimero 141
de 1995, sea incrementada a dos salarios minimos
vigentes, quedando el articulo asi:

Articulo 6% Créase un subsidio mensual, equi-
valente a dos salarios minimos legales vigentes
con destino a cada veterano que no perciba
pension, asignacion deretiro o prestacion econé-
mica de alguna naturaleza, pagadera con fondos
del Erario Publico.

Con estas consideraciones, si son aprobadas
por los honorables Senadores de la Comision
Cuarta, considero pertinente que este proyecto
sea aprobado en primer debate por la Comisi6n
Cuarta Contitucional Permanente.

Angel Humberto Rojas Cuesta,
Senador de la Repiiblica.

* % ¥

PONENCIA PARA SEGUNDO DEBATE
ALPROYECTO DE LEY NUMERO 32
DE 1995 SENADO

“por la cual se fijan principios y se expiden
normas generales en materia de turismo”.

EXPOSICIONDEMOTIVOS

Cumplimos con la honrosa designacion que
nos ha conferido la Presidencia de la Comision
Sexta del honorable Senado de la Repiiblica para
que rindamos ponencia sobre el proyecto “por la
cual se fijan principios y se expiden normas
generales en materia de turismo”. Hemos aco-
metido la tarea con clara conciencia de las
implicaciones que tiene para el pais laimportan-
cia de la industria turistica y las reformas que se
hacen urgentes dentro de su desarrollo, en esta
nueva proyeccion del ramo.

Se hace indispensable advertir que se trata de
un trabajo concertado con todos los frentes nacio-
nales que de una u otra forma tienen que ver con
el turismo.

En los varios foros que se celebraron en los
mads destacados centros turisticos del pais y enlos
que se efectuaron en el propio recinto de la
Comision Sexta del Senado, se escucharon las
inquietudes de todas las partes interesadas, pro-
venientes tanto de la empresa privada como de
los sectores oficiales y de la ciudadania social-
mente interesada en la materia. Las conclusiones
que se presentan en esta ponencia son, insistimos,
el frutode unalarga y minuciosa concertacion con
todas las voces mas autorizadas del pais en
relacion con el turismo.

En el transcurso de las discusiones en el seno
de la Comision Sexta del Senado el proyecto
inicial y la ponencia para primer debate fueron
enriquecidos con los aportes de los honorables
Senadores de la Comision, aportes que permiten
presentar para segundo debate un proyecto mas
armonico.

Los grandes temas sobre los que versa el
proyecto tienen que ver con la planeacién y
descentralizacidn del turismo; la creacion de un
Fondo de Promocioén Turistica con recursos
parafiscales y de la Nacion y la subsecuente

liquidacién de la Corporacioén Nacional de Tu-
rismo para dar paso a un Viceministerio de
Turismo al interior del Ministerio de Desarrollo
Econémico; la vigilancia y control de los
prestadores de los servicios turisticos; la crea-
ciéndel Registro Nacional de Turismo; la consa-
graciondel ecoturismoy turismo de interés social
como actividades que deben ser apoyadas por el
Estado y un régimen de proteccion al turista.

Una gestién emanada del Plan Sectorial de
Turismo como parte del Plan Nacional de Desa-
rrollo permitird que los aspectos de planeacion
tomen carécter prioritario en lalabor de fomento
y servicio propios del tema.

Laproteccion al ambiente, el sentido social de
laindustria y lalibertad de empresa son criterios
que se tuvieron en cuenta y que enriquecen las
posibilidades, todo en funcién de proteger al
consumidor.

Son estos unos principios generales que indi-
can el criterio de la ponencia.

La creacion del Viceministerio de Turismo
dependiente del Ministerio de Desarrollo entraa
generar unas posibilidades de las que hasta ahora
habia carecido el ramo en tratamiento. No sola-
mente va a coordinar la politica general corres-
pondiente, sino que ademds impulsa el proceso
de descentralizacidn en los distintos niveles te-
rritoriales, prepara el Plan Sectorial de Turismo,
entra a trabajar en armonia con el Ministerio de
Comercio Exterior la politica de Turismo Inter-
nacional y penetra acorde con el Ministerio del
Medio Ambiente todo el plan en el terreno del
ecoturismo, tan desatendido hasta ahora, ademas
desarrolla una politica de turismo social, lo cual
implica un nuevo criterio al respecto.

El Consejo Superior de Turismo como méxi-
mo organismo consultivo robustece el sentido de
las determinaciones correspondientes y por in-
termedio del Consejo de Facilitacion Turistica
enlazard las funciones, hoy dispersas, de las
diversas entidades publicas.

Desde luego, este nuevo sentido organizativo
exige la desaparicion de la Corporacion Nacio-
nal de Turismo, cuya funcién se aprecia disminui-
da en su importancia en la actualidad y cuya
entereza econdmica ha sido rebajada sensible-
mente. En realidad en la ponencia todas sus
funciones han quedado preservadas en otras de-
pendencias.

Es importante el criterio de descentralizacién
sobre el que versa el Titulo I y que tiende a
integrar a los entes territoriales y a darles una
participacién que serd enriquecedora. La
suscripcion de convenios entre el Ministerio de
Desarrollo y las entidades territoriales permitira
ejecutar planes y programas con recursos sufi-
cientes y responsabilidades identificables.

Estosson aspectos bésicos dentrode un Plande
Desarrollo Turistico que se enfoca a partir del
TituloIII. Las facultades que 1a Constitucién Poli-
tica entrega, en la materia, alos Concejos Munici-
pales, no solamente descentraliza el proceso, sino
que lo hace méas expedito desde el dngulo de
servicio. Es importante recordar que el turismo
tiene que tener un interés social fundamental.

En este aspecto el Fondo de Cofinanciacién
para laInversion Social -FIS- se convertird en la
gran ayuda para la participacién de los entes
territoriales. Sus recursos se podran utilizar en
proyectos de inversién que estén orientados ha-
cia los grupos de poblacién de menores recursos
€conémicos.

El ecoturismo es un tema que se introdujo a
partir de los debates en Comisién y que relieva
laimportanciadel desarrollo turistico sustentable,
precisando la necesidad de coordinar las politi-
cas sobre la materia entre los Ministerios del
Medio Ambiente y de Desarrollo Econémico.
Todo este Titulo -el IV- establece las bases
conceptuales sobre las que deberan formularse
los proyectos turisticos en dreas de reconocido
valor ecoldgico.

La ponencia pone especial cuidado a las Ofici-
nas de Promocion en el Exterior y alos convenios
internacionales, consciente de la importancia del
turismo proveniente de fuera del pais.

En lo que se refiere a Zonas Francas Turisti-
cas, las nuevas inversiones turisticas que se
efectien en el Archipiélago de San Andrés y
Providenciay en el Departamento del Amazonas
entraran a disfrutar de los privilegios estableci-
dos en el Decreto 2131 de 1991.

Las partes relacionadas con los incentivos
tributarios se convierten en unade las posibilida-
des mads interesantes sobre el tema.

Ladestinacion del IVA que paguen los turistas
extranjeros por las compras de bienes al Fondo
de Promocién Turistica en un 50%, permitira la
ejecucion de planes promocionales tendientes a
aumentar el turismo doméstico y receptivo. El
otro 50% de este impuesto se devolvera al turista.

La contribucién parafiscal correspondiente al
2.5 por mil de las ventas netas de los prestadores
de servicios turisticos serd un aliciente importan-
te para estimularlos a ellos. El Fondo nace fuerte
alrecibir el patrimonio de 1a Corporacién Nacio-
nal de Turismo, que desaparece. Su subsistencia
exige cumplimiento de los aportes de 1a Nacion.
La Junta Directiva del Fondo de Promocion
Turistica tendrd una representacion estatal y
gremial en proporcion de cuatro a tres.

El Registro Nacional de Turismo permitira
conocer a la totalidad de los prestadores de
servicios del ramo.

Las garantias que protegen al usuario son de
varias clases y se convierten en una seguridad
para €l y en un compromiso de responsabilidad
para los prestatarios. Como es elemental los
controles y las sanciones deben ser complemen-
tarias.

Las obligaciones de los prestadores de servi-
cios, tanto en el campo técnico como operativo,
financieroy de seguridad exigen a su turno titulos
o requisitos de idoneidad sometidos a la regla-
mentacion. En parte son las garantias mas signi-
ficativas para el usuario.

Los establecimientos hoteleros y de hospeda-
je son controlados de acuerdo con sus clasifica-
ciones. Delamisma manera se establecen normas
sobre las agencias de viajes que también tienen
su clasificacidn.
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Deigual manera, se reg/amentarén los estable-
cimientos gastronémicos, bares y similares; los
arrendamientos de vehiculas, los captadores de
ahorro para viajes, los servyigios turisticos prepa-
gados, los guias de turismo y los sistemas de
tiempo compartido.

Finalmente, el proyecto trata el caso de la
liquidacién de la Corporacidn Nacional de Turis-
mo cuyos bienes, excluidgs Jos proyectos turisti-
cos en marcha, pasan a poder del Fondo de
Promocién Turistica. Una yez se terminen los
proyectos en curso, también |ngresaran los recur-
sos de su venta u operacién, pl Fondo. Se incluye
un Capitulo sobre pensionef e indemnizaciones
de los empleados de la Corfjoracion, acorde con
las prerrogativas laboralgsjalcanzadas por los
trabajadores oficiales a travfs de su Convencion
Colectiva, capitulo que fu¢ concertado con el
Sindicato de la entidad.

Esperamos que estas ini¢igltivas encuentren den-
tro de la plenaria del Senadd el mejor d&nimo por
parte de susintegrantes. Lain{lustria sin chimeneas
tendr4 en esta ponencia su mdyor apoyo y la mejor
esperanza de progreso hadia el futuro.

Rogamos al sefior Presiflente del honorable
Senado se ordene la tramitadion de esta ponencia
y en consecuencia, pedimpsique se le dé segundo
debate al proyecto de ley, ¢nfla forma indicada en
el articulo 142 de la Constitjucién y en el Regla-
mento del Congreso.

Atentamente,

Samuel Moreno Rojasy fougenio Diaz Peris,

Senadoyes de la Republica.

TEXTO DEFINITIVO

Aprobado en primer deb:te por la Comision
Sexta del Senado de la Regiblica y propuesto
para segundo debate, del Proyecto de ley de
Turismo niimero 32 de 1995 Senado, “por la
cual se fijan principios y |se expiden normas
generales en materid de turismo”.

El Congreso de (folombia,

DECRETA:
TITULO I
Disposicionesy principios generales

Articulo 1°. Importancialde la industria turis-
tica. El turismo es una indluptria esencial para el
desarrollo del pais y en espefcial de las diferentes
entidades territoriales, regipnes y provincias, y

que cumple una funcién s-%c al.

ElEstado le daré especia| proteccién enrazén
a su importancia como gr:Irador de empleo y
divisas para el desarrolla nfacional.

Articulo 2°. Principios ggnerales de la indus-
tria turistica. La industria tjiristica se regird con
base en los siguientes princjipios generales:

1. Concertacion. En virtud del cual las decisio-
nes y actividades del sector pe fundamentaran en
acuerdos paraasumir respongabilidades, esfuerzos
y recursos entre los difementes agentes compro-
metidos, tanto del sector e¢sfatal como del sector
privadonacional e internaciopal para el logrodelos
objetivos comunes que beneficien el turismo.

2.Coordinacion. Envirtyd del cual las entida-
des piiblicas que integran el §ector turismo actua-

rdn en forma coordinada en el ejercicio de sus
funciones.

3. Descentralizacion. En virtud del cual la
actividad turistica es responsabilidad de los
diferentes niveles del Estado en sus dreas de
competencia y se desarrolla por las empresas
privadas y estatales, segtin sus respectivos am-
bitos de accion.

4. Planeacion. En virtud del cual las activi-
dades turisticas seran desarrolladas de acuerdo
conel Plan Sectorial de Turismo, el cual formara
parte del Plan Nacional de Desarrollo.

5. Proteccion al ambiente. En virtud del cual
el turismo se desarrollard en armonia con el
desarrollo sustentable del medio ambiente.

6. Desarrollo social. En virtud del cual el
turismo es una industria que permite larecreacion
y el aprovechamiento del tiempo libre, activida-
des que constituyen un derechosocial consagrado
en el articulo 52 de la Constitucién Politica.

7. Libertad de empresa. En virtud del cual y
de conformidad conlo establecido en el articulo
333 dela Constitucion Politica, el turismo esuna
industria de servicios de libre iniciativa priva-
da, libre accesoy libre competencia, sujeta alos
requisitos establecidos en la ley y en sus normas
reglamentarias. Las autoridades de turismo en
los niveles nacional y territorial preservarédn el
mercado libre, la competencia abierta y leal, asi
como lalibertad de empresa dentro de un marco
normativo de idoneidad, responsabilidad y rela-
cién equilibrada con los usuarios.

8. Proteccion al consumidor. Con miras al
cabal desarrollo del turismo, el consumidor serd
objeto de proteccion especifica por parte de las
entidades publicas y privadas.

Atrticulo 3% Conformacion del turismo. Enla
actividad turistica participa un sector oficial, un
sector mixto y un sector privado.

El sector oficial esta integrado por el Minis-
terio de Desarrollo Econdmico, sus entidades
adscritas y vinculadas y las entidades territoria-
les, asi como las demds entidades publicas que
tengan asignadas funciones relacionadas con el
turismo, con los turistas o conla infraestructura.

Elsector mixto esté integrado por el Consejo
Superior de Turismo, los Consejos de
Facilitacion Turistica y el Fondo de Promocién
Turistica que se creaenel articulo 43 de esta ley.

El sector privado estd integrado por los
prestadores de servicios turisticos, sus asocia-
ciones gremiales y las formas asociativas de
promocidny desarrollo turistico existentes y las
que se creen para tal fin.

Paréagrafo. Elsubsector de la educacion turis-
tica formal, en sus modalidades técnica, tecno-
16gica, universitaria, de postgrado y de educa-
cion continuada, es considerado como soporte
del desarrollo turistico y de su competitividad y
ental condicion se propiciard su fortalecimiento
y participacion.

Articulo 4°. Del Viceministerio de Turismo.
Dentro de la estructura orgénica del Ministerio
de Desarrollo Econémico, establécese el
Viceministerio de Turismo con las siguientes
Direcciones:

1. Direccién de Mercadeo.

1.1 Divisién de Investigacion de Mercados.
1.2 Divisién de Desarrollo de Producto.
1.3 Divisién de Promocién.

2. Direccién de Planeamiento Turistico.

2.1 Division de Planificacién, Descentraliza-
cion e Infraestructura.

2.2 Division de Estudios Especiales.

2.3 Divisién de Relaciones Internacionales
3. Direccién Operativa.

3.1 Division de Normalizacion y Control.
3.2 Divisién de Informacién y Estadistica.
3.3 Divisiéndel Registro Nacional de Turismo.

Articulo 5°. Funciones del Viceministerio. E]
Viceministro de Turismo cumplird las funciones
establecidas para dichos cargos en los articulos
correspondientes al Decreto 1050 de 1968 y las
normas que lo reemplacen, adicionen o modifi-
quen, en relacion con su ramo.

Atrticulo 6°. Direccién de Mercadeo. La Di-
reccién de Mercadeo tendré a su cargo la reali-
zacion de investigaciones técnicas en materia de
promocidn, mercados y desarrollo de productos,
quesirvan de soporte a las decisiones que adopte
laJunta Directiva del Fondo de Promocién Turis-
tica en esta materia. Tendrd a su cargo las Divi-
siones de Investigacion de Mercados, de Promo-
cion y de Desarrollo de Productos.

1. La Division de Investigacion de Mercados
tendra las siguientes funciones:

1.1 Recopilar, procesar y analizar informacion
proveniente de los mercados turisticos mundiales
con el fin de determinar nichos de mercados.

1.2 Definir perfiles de mercados y proponer
estrategias de promocion.

1.3 Analizar las tendencias turisticas mundia-
les en materia de promocién y mercadeo turisti-
cos y proponer lineas de accién en esos campos.

1.4 Realizar los estudios que le solicite la Junta
Directiva del Fondo de Promocion Turistica.

1.5 Lasdemés que le sean asignadasenel area
de su competencia.

2. La Divisién de Desarrollo de Productos
tendré a su cargo las siguientes funciones:

2.1. Determinar zonas de desarrollo turistico
potencial y proponer las acciones para poner en
valor el atractivo turistico.

2.2. Disefiar mecanismos de coordinacion
con las entidades territoriales para que se reali-
cen las inversiones necesarias para adecuar los
potenciales productos turisticos identificados.

2.3. Coordinar con el sector privado la inclu-
sion delos productos en los paquetes turisticos que
se comercialicen a nivel nacional e internacional.

2.4. Las demas que se le asignen en el campo
de sus competencias.

3. La Divisién de Promocién tendré las si-
guientes funciones:

3.1 Proponer las campaiias promocionales a la
Junta Directiva del Fondo de Promocion Turistica.

3.2 Crear un banco de proyectos de inversion
turisticay promover los proyectos viables que se
inscriban.
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3.3 Las demas que le sean asignadas en el
campo de sus competencias.

Atrticulo 7°. Direccion de Planeamiento Tu-
ristico. L.a Direccion de Planeamiento Turistico
tendra a su cargo la elaboracién del Plan Secto-
rial de Turismo, la asistencia técnica a las enti-
dades territoriales en materia de planificacion
turistica, el apoyo ala creacion de infraestructura
bésica que impulse el desarrollo turistico, las
investigaciones especiales que apoyen lacompeti-
tividad del sector y las relaciones internaciona-
les. Para esos efectos contard con las Divisiones
de Planificacion, Descentralizacién e Infraes-
tructura, de Estudios Especiales y de Relaciones
Internacionales.

1. La Divisién de Descentralizacion, Planifi-
cacion e Infraestructura tendra las siguientes
funciones:

1.1 Proponer, para su adopcidn, ¢l Plan Sec-
torial de Turismo, en coordinacién con las enti-
dades territoriales.

1.2 Brindar asistencia técnica a las entidades
territoriales para la elaboracién de sus respecti-
vos planes de desarrollo turistico.

1.3 Coordinar acciones conjuntas de planifica-
cion entre la Nacién y las entidades territoriales.

1.4 Proponer el ordenamiento territorial con base
en la competitividad de los productos turisticos.

1.5 Proponer la declaratoria de zonas de
desarrollo turistico prioritario. y de recursos
turisticos.

1.6 Determinar las necesidades de inversion
eninfraestructura para mejorar lacompetitividad
de los productos turisticos y coordinar con los
sectores publico y privado las acciones necesa-
rias para que dichas inversiones se realicen. A su
cargo estard la responsabilidad de inscribir en el
Banco de Proyectos del Departamento Nacional
de Planeacion, los proyectos de infraestructura
necesarios para el desarrollo turistico. Estos
proyectos podran ser construidos con cargo al
presupuesto de la Nacién o apoyados con recur-
sos de cofinanciacion, de los fondos adminis-
trados por Findeter. El mayor valor que le gene-
ren estas obras a los predios particulares sera
recobrado por valorizacion.

1.7 Las demads que se le asignen en el campo
de sus competencias.

2. La Divisi6n de Estudios Especiales tendra
las siguientes funciones:

2.1 Efectuar estudios de impactos sociales,
culturales o ambientales del turismo.

2.2 Proponer medidas de amortiguacion de
los efectos nocivos sobre las comunidades o los
atractivos naturales por causa del turismo.

2.3 Proponer a las entidades de educacion
tanto publicas como privadas, programas de
formacidn turistica.

2.4 Colaborar con el Ministerio del Medio
Ambiente enla formulacion de la politica parael
desarrollo del ecoturismo y la preservacion de
los recursos turisticos naturales.

2.5 Proponer la politica para el desarrollo del
turismo de interés social.

2.6 Disenar indicadores de competitividad y
eficiencia del sector.

2.7 Efectuar investigaciones sobre el perfil de
la industria.

2.8 Efectuar analisis sobre el comportamiento
de variables econémicas como empleo, ingreso,
gasto, generacion de impuestos y otras, del sector
turismo.

2.9 Asesorar a las entidades publicas o priva-
das o personas naturales en formulacién de pro-
yectos de inversion.

2.10 Evaluar los proyectos turisticos desde los
puntos de vista econdmico, social y ambiental.

2.11 Proponer metodologias de evaluacion
para las zonas francas turisticas.

2.12 Las demas que le sean asignadas en el
campo de su competencia.

3. LaDivision de Relaciones Internacionales
tendra las siguientes funciones:

3.1 Proponer los acuerdos internacionales
que deba suscribir el Gobierno Nacional en
materia de turismo.

3.2 Coordinar la ejecucién de los acuerdos
internacionales en materia de turismo.

3.3 Analizar la viabilidad y conveniencia de
propuestas de acuerdos internacionales en mate-
ria turistica.

3.4 Estudiar dreas de interés del pais en materia
de cooperacién internacional e identificar los pai-
ses que podrian ofrecer esa cooperacion.

3.5 Obtener cooperacién técnica Internacio-
nal en materia turistica.

3.6 Lasdemas que le sean asignadas en su érea
de competencia.

Articulo 8°. Direccion Operativa. La Direc-
cion Operativa tendra a su cargo los aspectos
operativos del turismo que corresponden al Mi-
nisterio de Desarrollo Econémico para lo cual
contara con las Divisiones de Normalizacion y
Control, Informacién y Estadistica y Registro
Nacional de Turismo.

1. La Divisién de Normalizacién y Control
tendra las siguientes funciones:

1.1 Presidir las comisiones subsectoriales de
que habla el articulo 57 de la presente ley, para
la definicion de los términos de referencia apli-
cables a las distintas clases, modalidalides y
categorias de servicios turisticos.

1.2 Proponer la inclusion de normas técnicas
en los estdndares de calificacién que se adopten
en las comisiones subsectoriales de que habla el
numeral anterior.

1.3 Controlar alas entidades certificadoras de
la calidad de los servicios turisticos que se creen,
seglin lo establecido en el articulo 57 de la
presente ley.

1.4 Proponer los criterios bajo los cuales se
delegue el control de la calidad de los servicios
turisticos y las obligaciones del delegatario.

1.5 Realizar las investigaciones a que haya
lugar para determinar si se incurrird en alguna de
las infracciones previstas enel articulo 58 de esta
ley.

1.6 Lasdemds que le sean asignadas en el drea
de su competencia.

2. La Division de Informacion y Estadistica
tendrd las siguientes funciones:

2.1 Recopilar la informacién sobre entrada y
salida de turistas y mantenerla actualizada.

2.2 Operar el Centro de Informacién Turistica
- Centur.

2.3 Las demas que le sean asignadas en el
campo de sus competencias.

3. La Division del Registro Nacional de Tu-
rismo tendr4 las siguientes funciones:

3.1 Proponer los requisitos para la inscrip-
cion en el Registro Nacional de Turismo.

3.2 Proponer nuevos prestatarios que deban
inscribirse en el Registro Nacional de Turismo.

3.3 Mantener actualizado el Registro Nacio-
nal de Turismo.

3.4 Informar a la autoridad competente sobre
la prestacion de servicios turisticos sin inscrip-
cion en el Registro Nacional de Turismo.

3.5 Proponer los requisitos que deberan cum-
plirse para la delegacion de la funcién de llevar
el Registro Nacional de Turismo y coordinar,
cuando ello suceda, los mecanismos que permi-
tan generar una red nacional de informacion
sobre prestadores de servicios turisticos.

3.6 Las demds que le sean asignadas en el
campo de su competencia.

Articulo 9°. Consejo Superior de Turismo. El
Consejo Superior de Turismo constituird el méxi-
mo organismo consultivo del Gobierno Nacional
en materia turistica y estard integrado por:

1. El Ministro de Desarrollo Econdmico quien
lo presidira.

2. El Ministro de Comercio Exterior o su
delegado.

3. El Jefe del Departamento Nacional de
Planeacién o su delegado.

4. El Viceministro de Turismo, quien lo pre-
sidird en ausencia del Ministro de Desarrollo
Econémico.

5. Un delegado de la Corporacién Conferen-
cia Nacional de Gobernadores, especializado en
turismo, que sea servidor publico y que no sea
Gobernador.

6. Un representante de las Asociaciones Te-
rritoriales de Promocion Turistica escogido por
ellas.

7. El Presidente de 1a Camara Colombiana de
Turismo y uno (1) de los presidentes de las
Asociaciones de Prestadores Turisticos legal-
mente reconocidos que la conforman, elegido por
ellos.

8. Un decano de las facultades de Hoteleria y
Turismo reconocidas por el Icfes. El Ministerio
de Desarrollo Econémico convocard alareunién
para la eleccién del mismo.

9. Unrepresentante de los trabajadores prove-
niente de los sectores turisticos, escogido por la
Central que demuestre tener el mayor nimerode
afiliados.
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Atrticulo 10. Competencijas. El Consejo Supe-
rior de Turismo desarrollard en la orbita de su

competencialas funciones fjrevistas en el articulo

16 del Decreto 1050 de 1968 y en la presente ley.
Corresponde al consejo pfeparar y aprobar su
reglamento. El consejo se feunird por lo menos
una vez cada dos meses.

Atrticulo 11. Consejo de Facilitacion Turistica.
El Consejo Superior de Turismo creard un Comité
de Facilitacion Turistica como una instancia
interinstitucional que garantice que las distintas
entidades publicas del nive| nacional que tengan
asignadas competencias reldcionadas con el turis-
mo, ejerzan sus funciones adninistrativas de mane-
ra coordinada para facilitat la prestacion de los
servicios turisticos, para 1o ¢ual expedird el regla-
mento para su integracion y funcionamiento.

Articulo 12. Comité de Capacitacion Turisti-
ca. El Ministerio de Desarr¢llo Econémico crea-
rd un Comité de Capacitadion Turistica, con la
finalidad de analizar la cofrespondencia de los
programas de formacion turfstica que se impartan
a nivel nacional con las ndcesidades del sector
empresarial para proponer gcciones que permitan
mejorar la calidad de la forthacion turistica acor-
des con las necesidades empresariales.

El Ministerio de Desarr¢llo Econémico en un
plazo de seis meses, oidoh los decanos de las
facultades de turismo, el S¢na y los gremios del
sector, definira la conformjacion del Comité, el
cual se dard su propio reglgmento.

TITULD II
De la descentralizacipn de funciones

Articulo 13. Impulso de|la descentralizacion.
Corresponde al Ministerip (le Desarrollo Econé-
mico impulsar y desarrolla} la descentralizacién
del turismo, para que la cothpetencia de las enti-
dades territoriales en materif turistica se ejerza de
conformidad con los principios de coordinacién,
concurrencia y subsidiariedpd que el articulo 288
de la Constitucion Nacional establece.

Articulo 14. Armonia|réegional. Los departa-
mentos, los distritos, los mupicipios, los territorios
indigenas, asi como las regignes y provincias a las
que la ley diese el caracter de entidades territoria-
les, ejercerdn sus funciones cpnstitucionales y lega-
les relacionadas con el turisiho, de manera coordi-
nada y armoénica, con sujefion a las normas de
caracter superior y a las dirgctrices de la Politica
Nacional Turistica, a fin de [garantizar un manejo
unificado, racional y coherefite del turismo.

Articulo 15. Formulac|on de la politica y
planeacion del turismo. Paia el cumplimiento de
los fines de la presente ley el Ministerio de
Desarrollo Econémico forjulard la politica del
Gobierno en materia turfstifa ejercerd las activi-
dades de planeacion en armpnia con los intereses
de las regiones y entidades territoriales.

Articulo 16. Convenios|institucionales. Con
el propésito de armonizar Ja politica general de
turismo con las regionales, el Ministerio de De-
sarrollo Econdémico podr4 suscribir convenios
con las entidades territoriales para la ejecucién
de los planes y programas {cordados, asignando
recursos y responsabilidacies.

TITULO I
Planeacion del sector turistico

CAPITULOI

Del Plan Nacional de Desarrollo y del Plan
Sectorial de Turismo

Articulo 17. Elaboracién del Plan Sectorial
de Turismo. El Ministerio de Desarrollo Econé-
mico elaborara en coordinacién con el Departa-
mento Nacional de Planeacidn y las entidades
territoriales, el Plan Sectorial de Turismo, cada
cuatro (4) afios, el cual se pondra en considera-
cion del Conpes para su aprobacion.

Para estos efectos, el Ministerio de Desarro-
llo Econémico presentard un anteproyecto de
Plan Sectorial de Turismo al Consejo Superior
de Turismo para su concepto, con anterioridad a
la elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan Sectorial de Turismo propiciara los
elementos para fortalecer la competitividad del
sector de tal forma que el turismo, encuentre
condiciones favorables para su desarrollo enlos
ambitos social, econémico, cultural y ambiental.

Articulo 18. Planes sectoriales de desarro-
llo departamentales, distritales y municipales.
Corresponde a los departamentos, a las regio-
nes, al Distrito Capital de Santafé de Bogotd, a
los distritos y municipios y a las comunidades
indigenas, la elaboracion de Planes Sectoriales
de Desarrollo Turistico en su respectiva juris-
diccion, con fundamento en esta ley.

CAPITULOII

Zonas de desarrollo turistico prioritario y
recursos turisticos

Articulo 19. Desarrollo turistico prioriratio.
Los concejos municipales, en ejercicio de las
facultades consignadas enel articulo 313 numeral
7° de la Constitucién Politica, determinaran las
Zonas de Desarrollo Turistico prioritario, deter-
minacion que produciré los siguientes efectos:

1. Afectacion del uso del suelo para garanti-
zar el desarrollo prioritario de actividades turis-
ticas. El uso turistico primaré sobre cualquier
otro uso que mas adelante se decrete sobre tales
areas, y que no sea compatible con la actividad
turistica.

2. Apoyo local en la dotacion a esas areas de
servicios publicos € infraestructura basica de
acuerdo con los planes maestros.

3. Fomento a los prestadores de servicios
turisticos que vayan a desarrollar sus servicios
en esas areas.

Articulo 20. Zonas francos turisticas. Las
zonas francas turisticas continuaran rigiéndose
por lo establecido en el Decreto 2131 de 1991.
El Ministerio de Desarrollo Econémico formara
parte del Comité de Zonas Francas Turisticas
que se conforme con el fin de determinar la
politica de promocidn, funcionamiento y control
de las mismas.

Para efectos de la declaratoria de la zona
franca turistica, la correspondiente resolucion
debera llevar la firma de los Ministros de Co-
mercio Exterior y de Desarrollo Econémico.

Las nuevas inversiones turisticas que se rea-
licen en los Departamentos Archipiélago de San
Andrés y Providencia y Amazonas, tendrén los
beneficios que se conceden a las inversiones en
zonas francas turisticas, previa la aprobacidn del
proyecto por parte de los Ministerios de Comer-
cio Exteriory Desarrollo Econémico, cumpliendo
los mismos requisitos que para la declaratoria de
zona franca turistica establece el Decreto 2131
de 1991.

Articulo 21. Recursos turisticos. El Ministe-
rio de Desarrollo Econémico de oficio o a soli-
citud de cualquier persona, previa consulta al
Consejo Superior de Turismo y de comiin acuer-
do con el municipio respectivo podré declarar
como recursos turisticos nacionales de utilidad
publica aquellas zonas urbanas o rurales, plazas,
vias, monumentos, construcciones y otros que
deban desarrollarse con sujecion a planes espe-
ciales, adquirirse por el Estado o preservarse,
restaurarse o reconstruirse.

Las asambleas departamentales y los conce-
jos distritales o municipales, a iniciativa de los
gobernadores y alcaldes, podrdn expedir me-
diante ordenanzas y acuerdos declaratorias de
recursos turisticos en su respectiva jurisdiccion.

Atrticulo 22. Efectos de la declaratoria de
recurso turistico. La declaratoria de recurso
turistico expedida por la autoridad competente,
tendra los siguientes efectos:

1. El bien objeto de la declaratoria estard
especialmente afectado a su explotacién como
atractivo turistico nacional o regional, con prio-
ridad a su utilizaciOn para otros fines distintos y
contrarios a la actividad turistica.

2. Cuando su estado o caracteristicas asi lo
ameriten, el bien objeto de la declaratoria debera
contar con un programa y un presupuesto de
reconstruccion, restauracion y conservacion a
cargo del presupuesto de la entidad territorial en
cuya jurisdiccién se encuentre ubicado. En caso
de que la declaratoria de recurso turistico sea
expedida por el Ministerio de Desarrollo Econé-
mico, los recursos para su reconstruccion, Res-
tauracion y conservacion estardn a cargo de
Presupuesto Nacional. Los actos de declaratoria
de recurso turistico indicaran la autoridad o la
entidad encargada de la administracion y conser-
vacion del bien objeto de la declaratoria. En
virtud de la presente ley, se podra delegar en
particulares mediante contratacién o concesion
la administracién y explotacién de los bienes
objeto de declaratoria de recurso turistico.

TITULO IV
Del ecoturismo

CAPITULOUNICO
Atrticulo 23. Definiciones.

1. Ecoturismo. El ecoturismo es aquella for-
ma de turismo especializado y dirigido que se
desarrolla en dreas conun atractivo natural espe-
cial y se enmarca dentro de los pardmetros de
desarrollo humano sostenible. El ecoturismo
busca la recreacion, el esparcimiento y la educa-
cioén del visitante a través de la observacion, el
estudio y la admiracién de los valores naturales
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y de los aspectos culturales relacionados con
ellos. Porlotanto, el ecoturismo es una actividad
controlada y dirigida que produce un minimo
impacto sobre los ecosistemas naturales, respeta
el patrimonio cultural, educa y sensibiliza a los
actores involucrados acercade laimportanciade
conservar la naturaleza.

El desarrollo de las actividades ecoturisticas
debe generar ingresos destinados al apoyo y fo-
mento de la conservacion de las dreas naturales en
las que se realiza y a las comunidades aledanas.

2. Capacidad de carga. Es ¢l nivel de apro-
vechamiento turistico (nimero de personas) que
unazona puede soportar asegurando una mxima
satisfaccion a los visitantes y una minima reper-
cusion sobre los recursos naturales y culturales.

Esta nocion supone la existencia de limites al
uso, determinada por factores medio ambienta-
les, sociales y de gestion que define la autoridad
ambiental.

Atrticulo 24. Jurisdiccion y competencia. De
conformidad con lo dispuesto por la Ley 99 de
1993, corresponde al Ministerio del Medio
Ambiente, en coordinacion con el Ministerio de
Desarrollo Econémico, administrar las dreas que
integran el Sistema de Parques Nacionales Natu-
rales, velar por su proteccion, la conservacién y
reglamentar su uso y funcionamiento.

Por lo anterior, cuando quiera que las activi-
dades ecoturisticas se pretendan desarrollar en
areas del Sistema de Parques Nacionales Natu-
rales, serdn estas entidades las que definan la
viabilidad de los proyectos, los servicios que se
ofrecerén, las actividades permitidas, capacidad
de carga y modalidad de operacion.

Paragrafo. En aquellas dreas naturales de
reserva o de manejo especial, distintas al Sistema
de Parques que puedan tener utilizacién turistica,
el Ministerio del Medio Ambiente definird, con-
juntamente con las autoridades de turismo, las
regulaciones, los servicios, lasreglas, convenios
y concesiones de cada caso, de acuerdo con la
conveniencia y compatibilidad de estas areas.

Articulo 25. Planeacién. El desarrollo de
proyectos ecoturisticos en las dreas del Sistema
de Parques Nacionales Naturales deberan suje-
tarse a los procedimientos de planificacion sena-
lados por la ley. Para tal efecto, estos deberéan
considerar su desarrollo tinicamente enlas zonas
previstas como la zona de alta intensidad de uso
y zona de recreacion general exterior, de acuerdo
con el plan de manejo o el plan maestro de las
reas con vocacion ecoturistica.

Atrticulo 26. Promocién del ecoturismo. El
Estado promovera el desarrollo del ecoturismo,
para lo cual el Plan Sectorial de Turismo debera
contener directrices y programas de apoyo espe-
cificos para esta modalidad.

Articulo 27. Coordinacion institucional. El
Plan Sectorial de Turismo que prepare el Minis-
terio de Desarrollo Econémico deberé incluir los
aspectos relacionados con el ecoturismo, paralo
cual se debera coordinar con el Ministerio del
Medio Ambiente. .

Los planes sectoriales de desarrollo turistico
que elaboren los entes territoriales deberén in-

cluirlos aspectos relacionados con el ecoturismo
coordinados con las Corporaciones Autdnomas
Regionales y/o de Desarrollo Sostenible.

Se promovera la constitucion de comités a
nivel nacional y regional para lograr una adecua-
da coordinacidninstitucional y transectorial que
permita promover convenios de cooperacion
técnica, educativa, financiera y de capacitacion,
relacionadas con el tema del ecoturismo.

A través de estos comités se promovera la
sensibilizacién entre las instancias de toma de
decisiones sobre la problemaética del Sistema de
Parques Nacionales Naturales y otras dreas de
manejo especial y zonas de reserva forestal a
fin de favorecer programas de proteccion y
conservacion.

Articulo 28. Sanciones. En caso de infraccio-
nes al régimen del Sistema de Parques Naciona-
les Naturales, se aplicard el procedimiento y las
sanciones que dicha legislacion impone para
estas contravenciones.

Asi mismo, cuando quiera que se presenten
infracciones ambientales en las demads éreas de
manejo especial o zonas de reserva, se aplicaran
las medidas contempladas en la Ley 99 de 1993,
o en las disposiciones que la reformen o sustitu-
yan. Lo anterior sin perjuicio de las sanciones que
sean aplicables para los contraventores de la
presente ley.

TITULO V
Del turismo de interés social
CAPITULOUNICO

Articulo 29. Promocion del turismo de inte-
rés social. Con el propdsito de garantizar el
derecho a la recreacion a la practica del deporte
y al aprovechamiento del tiempo libre consagra-
do en el articulo 52 de la Constitucién Politica,
el Estado promovera el desarrollo del turismo de
interés social. Para este efecto, el Plan Sectorial
de Turismo deber4 contener directrices y progra-
mas de apoyo al turismo de interés social.

Paragrafo. Hardn parte integral de este sector
las entidades que desarrollen actividades de
recreacion o turismo social.

Articulo 30. Cofinanciacion del turismo de
interés Social. Adiciénase el articulo 2° del
Decreto 2132 de 1992, el cual quedara de la
siguiente forma:

“El Fondo de Cofinanciacién para la Inver-
sion Social -FIS- tendrd como objeto exclusivo
cofinanciar la ejecucion en forma descentralizada
de programas y proyectos presentados por las
entidades territoriales, incluidos los que contem-
plansubsidios alademanda, en materia de salud,
educacion, cultura, recreacién, deportes, apro-
vechamiento del tiempo libre, y atencion de
grupos vulnerables de la poblacién. Susrecursos
podran emplearse para programas y proyectos de
inversion y para gastos de funcionamiento enlas
fases iniciales del respectivo programa y proyec-
to, por el tiempo que se determine de acuerdo con
lareglamentacién que adopte su Junta Directiva.
Se daré prioridad a los programas y proyectos
que utilicen el Sistema de Subsidios a la deman-
da; a los orientados a los grupos de la poblacion

maés pobre y vulnerable; y a los que contemplan
la constituciony desarrollo de entidades auténo-
ma, administrativa y patrimonialmente para la
prestacion de servicios de educacion y salud”.

Atrticulo 31. Empresas para el turismo de
interés social. El Gobierno Nacional brindard
apoyo y asesoria a las empresas que realicen
actividades relacionadas con el turismo de inte-
rés social, en especial, aquellas dedicadas a la
construccion de infraestructura o al desarrollo,
promocion y ejecucién de programas de turismo
de interés social.

Articulo 32. Tercera edad, pensionados y
minusvdlidos. El Gobierno Nacional reglamen-
tard los planes de servicios y descuentos especia-
les en materia de turismo para la tercera edad, de
que trata el articulo 262, literal b) de la Ley 100
de 1993.

Paragrafo. Las entidades que desarrollen ac-
tividades de recreacion y turismo social deberan
disefiar, organizar, promocionar y desarrollar
programas de recreacion orientados a la tercera
edad, pensionados y minusvalidos, especialmen-
te en periodos de baja temporada. Estas corpora-
ciones adecuaran sus estructuras fisicas en los
parques recreacionales y vacacionales, acorde a
las limitaciones de esta poblacion.

Articulo 33. Turismo juvenil. De acuerdo con
la Constitucién Nacional, el Gobierno Nacional
apoyara, en coordinacion con el Viceministerio
delaJuventud, los planes y proyectos encamina-
dos a promover el turismo para la juventud. Para
tal fin el Gobierno Nacional destinar4 los recur-
sos necesarios del presupuesto nacional.

Paragrafo. Las Cajas de Compensacion Fami-
liar disefiardn programas de recreacion y turismo
que involucren a la poblacién infantil y juvenil,
para lo cual podran realizar convenios con enti-
dades publicas y privadas que les permitan la
utilizacion de parques urbanos, albergues juveni-
les, casas comunales, sitios de camping, colegios
campestres y su propia infraestructurarecreacional
y vacacional.

Articulo 34. Destinacion de bienes inmuebles
a Prosocial. Los bienes inmuebles del Fondo
Nacional de Bienestar Social, cuya supresion y
liquidacién fueron dispuestas por el Decreto
2170 de 1992, y que actualmente pertenecenala
Nacién - Departamento Administrativo de la
Funcién Piblica-, pasardn a la Promotora de
Vacaciones y Recreacién Social, Prosocial,
quien los destinara al cumplimiento de los obje-
tivos y funciones que le asigna la ley.

Articulo 35. Aportes para Prosocial. El des-
cuento que trata el articulo 27 del Decreto-ley
1045 de 1978, se efectuard a todos los servidores
publicos del orden nacional y del sector central
y descentralizado, a saber:

1. Rama Ejecutiva.

1.1 Sector Central Ministerios y sus entidades
adscritas y vinculadas: Departamentos adminis-
trativos, superintendencias, unidades adminis-
trativas especiales.

1.2 Sector descentralizado: Establecimientos
publicos, entes universitarios, corporaciones,
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empresas sociales del Estajlo, empresas indus-
triales y comerciales del Eqtado.

2. Rama Legislativa. ugcionario de: Senado
de la Repiiblica Cdmara de[Representantes

3. RamaJudicial. Cozgz uprema de Justicia,
Consejo de Estado Corte Constitucional, Consejo
Superior de la Judicatura y'sps seccionales Fisca-
lia General de la Nacidn y|syjs delegadas Instituto
Nacional de Medicina Legyl.

4. Organismos de vigilancia y controly orga-
nizacion estatal. Contralprja General de la Re-
publica, Fondo de Bienesthr de la Contraloria,
Defensoria del Pueblo, Profuraduria General de
la Nacion, Consejo Nacignal Electoral, Organi-
zacién Electoral, Regigtrpduria Nacional del
Estado Civil, Contadurid (jeneral de la Nacion.

Paragrafo 1° Excepttian§e los miembros de la
Fuerzas Miliares y de Poljcia, los educadores
oficiales, los funcionarios/q e prestan su servicio
en el exterior y los servidores del Estado que no
devenguen prima de vacacipnes.

Pardgrafo 2° El descuéntp del valor de los tres
(3) dias de la prima de vacjciones a favor de la
Promotora de Vacaciones| yf Recreacién Social -
Prosocial, se efectuaré aup gn los casos en que se
autorizare el pago de vadadiones en dinero, con
excepcionde aquel en que ta f#ago se produzca como
consecuencia del retiro definilivo del servicio.

Parédgrafo 3% Los trabzﬂ'z dores y funcionarios
exceptuados, los privados § los independientes,
podrén afiliarse en forma vpluntaria o mediante
convenios a Prosocial y beheficiarse de los ser-
vicios de la entidad en igpaldad de condiciones.

TITULQ VI
Del mercadeo la prom(Hci()n del turismo y la
cooperacion turistjb: internacional
CAPITULOI

Planes de mercadeo, ylfmomoci(’m turistica
t

para el turismo doméstif:o e internacional

Articulo 36. Programus{de promocion turis-
tica. Corresponde a la Juntg Directiva del Fondo
de Promocién Turisticad (Iue trata el articulo47

de esta ley, disefiar la palifica de promocion y
mercadeo interna y externa {lel pais como destino
turistico, y al Ministerio Cl¢ Desarrollo Econdmi-
co adelantar los estudios| glie sirvan de soporte
técnico a las decisiones cﬂe a Junta.

La ejecucion de los pr‘fp ramas de promocién
estard a cargo de la entidad administradora del
Fondo, en coordinacidén| cpn el Ministerio de
Desarrollo Econémico. | |

La entidad administrafidra del Fondo de Pro-
mocién Turistica podré cpritratar los estudios de
mercado y los programas de promocién con las
asociaciones de promociprf turistica territorial o
con otras entidades, de aguierdo con las instruc-
ciones que para el efectoE jparta la Junta Direc-
tiva del Fondo.

Articulo 37. Oficinas fle promocion en el
exterior. Previa la defini¢iéon de las partidas
correspondientes en el presfipuesto nacional y de
acuerdo con los programasfde promocién y Plan
Exportador, el Ministerio|de Desarrollo Eco-
némico podra nombrar, Fn coordinacién con el

Ministerio de Relaciones Exteriores, agrega-
dos turisticos o abrir oficinas en el exterior.
Igualmente podra celebrar convenios interad-
ministrativos con el Ministerio de Comercio
Exterior. Asi como con Proexport Colombia,
para que a través de sus agregados comerciales
y representantes de sus oficinas en el exterior, se
puedan adelantar labores de investigacion y
promocidn, con el fin de incrementar las corrien-
tes turisticas hacia Colombia.

Los candidatos para los cargos de Agregados
Turisticos deberdn ser escogidos de conformi-
dad con las reglas de carrera administrativa y
nombrados por la Junta Directiva del Fondo de
Promocioén Turistica.

CAPITULOII
Cooperacion turistica internacional
y oficinas en el extranjero

Articulo 38. Convenios internacionales. Co-
rresponde al Ministerio de Desarrollo trazar la
politicaen materia de convenios turisticos inter-
nacionales, la cual coordinaré con los Ministe-
rios de Relaciones Exteriores y de Comercio
Exterior. La ejecucion de estos convenios inter-
nacionales estard a cargo del Ministerio de
Desarrollo Econémico.

CAPITULOIII
Delos incentivos tributarios para
el fomento de la actividad turistica

Articulo 39. Devolucién del IVA. El valor
del IVA que se cobre a los turistas provenientes
del exterior por las compras de bienes que
realicen en territorio nacional, serd destinado al
Fondo de Promocién Turistica con el fin de que
la entidad administradora lo distribuya de la
siguiente manera:

a)Devuelvael 50% alos turistas que lo hayan
pagado, segiin el reglamento respectivo que para
implantar este mecanismo, expedird el Gobierno
Nacional dentro de los 90 dias siguientes a la
entrada en vigencia de la presente ley;

b) Destine el 40% al cumplimiento de los
objetivos del Fondo de Promocién Turistica de
que trata el articulo 44 de esta ley;

¢) Destine el 10% a apoyar los programas de
promocion de turismo doméstico impulsados
por las asociaciones de promocion turistica
territoriales.

Atrticulo 40. De la contribucion parafiscal
para la promocion del turismo. Créase una
contribucién parafiscal con destino a la promo-
cion del turismo, la cual estard a cargo de los
establecimientos hoteleros y de hospedaje, las
agencias de viajes y los restaurantes turisticos.

Articulo 41. Base de liquidacion de la contri-
bucion. La contribucion parafiscal se liquidard
anualmente por un valor correspondiente al 2.5
por mil de las ventas netas de los prestadores de
servicios turisticos determinados en el articulo
anterior. Su recaudo sera ejecutado por el admi-
nistrador del Fondo de Promocién Turistica.

Pardgrafo. Para los prestadores de servicios
turisticos cuya remuneracion principal consiste
€n una comision o porcentaje de las ventas, se

entenderd por ventas netas el valor de las comi-
siones percibidas. En el caso de las Agencias
Operadoras de Turismo Receptivoy Mayoristas
se entenderd por ventas netas el ingreso que
quede una vez deducidos los pagos a los provee-
dores turisticos.

Articulo 42. Aportes a los Fondos de Promo-
cion. Adiciénase el articulo 125 del Estatuto
Tributario numeral 2° extendiendo a las Asocia-
ciones Territoriales de Promocién Turistica el
tratamiento otorgado a los Fondos Mixtos de
Promocién de la Cultura, el Deporte y las Artes,
enrelacion con el derecho de los contribuyentes
del Impuesto de Renta, obligados a presentar
declaraci6n de renta y complementarios, dentro
del pais, de deducir de la renta el valor de las
donaciones efectuadas a estos fondos.

CAPITULOIV
Fondode Promocion Turistica

Articulo 43. Del Fondo de Promocién Turis-
tica. Créase el Fondo de Promocion Turistica
como una entidad sin personeria juridica, sin
autonomia administrativa, pero con patrimonio
independiente.

Articulo 44. Objetivoy funciones. Los recur-
sos del Fondo de Promocion Turistica se desti-
narén a la ejecucion de los planes de promocion
y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la
competitividad del sector, con el fin de incrementar
el turismo receptivo y el turismo doméstico.

Articulo45. Patrimonioy recursos. El1 Fondo
de Promocion Turistica tendra el siguiente patri-
monio y los siguientes recursos:

1. El patrimonio actual de la Corporacion
Nacional de Turismo, excluidos los proyectos
turisticos de Bari, Pozos Colorados y San An-
drés y deducidos los costos de la liquidacién de
esa entidad.

2. El producto de la contribucidn parafiscal,
a que se refiere el articulo 40 de la presente ley.

3. El saldo del IVA una vez efectuada la
devolucion a los turistas a que se refiere el
articulo 39 de la presente ley.

4. Los aportes de la Nacidon que deberan
incluirse en el presupuesto general de 1a Nacion.

5.Losrecursos que se generen por el ejercicio
de sus actividades.

6. Los rendimientos financieros.

7. Las multas que imponga el Ministerio de
Desarrollo Econémico a los prestadores de ser-
vidos turisticos.

8. Otros ingresos.

Atrticulo46.Aportesdela Nacionen el Fondo
de Promocién Turistica. LaNacion debera cele-
brar un contrato con la Administracioén del Fondo
de Promocion Turistica a fin de que aquella, a
través del Ministerio de Desarrollo Econémico,
lo provea de los recursos establecidos en los
numerales 19, 3% y 4¢ del articulo 45 de esta ley,
con destino a las actividades sefialadas en el
articulo 44 de la misma.

Pardgrafo. En todo caso la contribucién
parafiscal se causard por el mismo tiempo de
duracién de este contrato y siempre y cuando el
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Estado efectie los aportes correspondientes a
que se refiere el articulo 45 de la presente ley.

Atrticulo 47. Administracion del Fondo. La
administracion del patrimonio y de los recursos
del Fondo de Promocion Turistica se realizara
por una sociedad Fiduciaria escogida para el
efecto mediante licitacion puablica. El Fondo
contard con una Junta Directivala cual vigilard la
administracién de su patrimonio y decidira la
inversion de sus recursos en las acciones de
promocion y mercadeo que ellamisma disponga.

LaJuntaDirectiva estard compuesta por siete
miembros, tres de los cuales serdn designados
por las asociaciones gremiales cuyo sector con-
tribuya con los aportes parafiscales a que se
refiere el articulo 40 de la presente ley. Los
cuatro restantes representaran al sector publico
de la siguiente manera:

a) El Ministro de Desarrollo Econémico,
quien la presidird y podra delegar su representa-
cion en el Viceministro de Turismo;

b) El Ministro de Hacienda o su delegado;

c) El Director Nacional de Planeacién o su
delegado;

d) El Gerente General de Proexport.

Paragrafo. El contrato de administracionaque
serefiere este articulo tendrd una duracion de 10
afios prorrogablesy en el se dispondré lorelativo
al manejo de los recursos, la definicion y ejecu-
cion de programas y proyectos, las facultades y
prohibiciones de la entidad administradora y
demas requisitos y condiciones que se requieren
para el cumplimiento de los objetivos legales.

Articulo 48. Cobro judicial de la contribu-
cion. Elsujeto pasivode la contribucion parafiscal
que no lo transfiera oportunamente a la entidad
administradora, pagaré intereses de mora a la
tasa sefialada para el impuesto de renta y comple-
mentarios. La entidad administradora podra de-
mandar por via ejecutiva ante la jurisdiccion
ordinaria el pago de la misma.

TITULO VII
Aspectos operativos turismo

CAPITULOI
Del registro Nacional de Turismo

Articulo 49. Registro Nacional de Turismo.
El Ministerio de Desarrollo Econémico llevara
un Registro Nacional de Turismo, en el cual
deberdn inscribirse todos los prestadores de
servicios turisticos que efectiien sus operaciones
en Colombia. Este registro sera obligatorio para
el funcionamiento de dichos prestadores turisti-
CoS.

Para obtener la inscripcion en el registro se
debera dirigir una solicitud por escrito al Minis-
terio de Desarrollo Econémico la cual debe
incluir, entre otros, la siguiente informacion:

1. Nombre y domicilio de la persona natural
o juridica que actuara como prestador del servi-
do turistico.

2. Descripci6n del servicio o servicios turis-
ticos que proyecta prestar, indicacion del lugar
de la prestacién y fecha a partir de la cual se
proyecte iniciar la operacion.

3. La prueba de la constitucion y representa-
cion de las personas juridicas que presten servi-
cios turisticos.

Paréagrafo 1°. El Ministerio de Desarrollo Eco-
ndémico tendré la facultad de verificaren cualquier
tiempo la veracidad de la informacion consignada
en el registro y de exigir su actualizacién.

Paragrafo 2° El Ministerio de Desarrollo
Economico establecera las tarifas del Registro
Nacional de Turismo, enlos términos del articulo
338 de la Constitucion Politica.

Parédgrafo 3°. El Registro Nacional de Turis-
mo podra ser consultado por cualquier persona.

Paragrafo 4° El Ministerio de Desarrollo
Econdmico podra delegar en el sector privado
del turismo, mediante contrato, la funcién de
llevar el Registro Nacional de Turismo, asi como
la facultada de verificacion consagrada en el
paragrafo 12 del presente articulo.

El Ministerio de Desarrollo Econémico me-
diante resolucién establecera las condiciones y
requisitos que deberdn cumplir los contratistas.

Conel propésito de propender por la descentra-
lizacion de funciones, el Ministerio de Desarrollo
Econémico oelsector privado del turismo, en caso
de que se haya delegado dicha funcion, podra
establecer con las autoridades departamentales y
municipales, unsistema de inscripcién en el Regis-
tro Nacional de Turismo a nivel regional, mediante
la celebracién del respectivo contrato.

Parégrafo transitorio. Los Prestadores de los
Servicios Turisticos que hayan obtenido la res-
pectiva licencia de la Corporacion Nacional de
Turismo o bajo las disposiciones de la Ordenan-
zas departamentales y que se encuentren operan-
do al entrar en vigencia la presente ley, sélo
deberan presentar fotocopia auténtica de lalicen-
cia otorgada por la Corporaciéon Nacional de
Turismo, para efectos de su inscripcion en el
Registro Nacional de Turismo.

Atrticulo 50. Prestadores de servicios turis-
ticos que se deben registrar. Serd obligatoria
para su funcionamiento, la inscripcion en el
Registro Nacional de Turismo de los siguientes
prestadores de servicios turisticos:

a) Agencias de viajes y turismo, agencias
mayoristas y operadores de turismo;

b) Establecimientos de alojamiento y hospe-
daje;

c¢) Operadores profesionales de congresos,
ferias y convenciones;

d) Empresas de servicios turisticos prepagados;

e) Arrendadores de vehiculos;

f) Oficinas de representaciones turisticas;

g) Usuarios operadores, desarrolladores e
industriales en zonas francas turisticas;

h) Empresas promotoras y comercializadoras
de proyectos de tiempo compartido y multi-
propiedad,;

i) Establecimientos de gastronomia, bares y
negocios similares calificados por el gremio
respectivo como establecimientos de interés tu-
ristico;

j) Los guias de turismo;

k) Las empresas captadoras de ahorro para
viajes y empresas de servicios turisticos
prepagados;

1) Los establecimientos que presten servicios
de turismo social;

m) Los demds que el Gobierno Nacional
determine.

CAPITULOII
Delos derechos y obligaciones de los usuarios

Articulo 51. De la obligacién de respetar los
términos ofrecidos y pactados. Cuando los
prestadores de servicios turisticos incumplan los
servicios ofrecidos o pactados de manera total o
parcial, tendrdn la obligacion, a eleccién del
turista, de prestar otro servicio de la misma
calidad o de reembolsar o compensar el precio
pactado por el servicio incumplido.

Paragrafo. Ante laimposibilidad de prestar el
servicio de la misma calidad, el prestatario
deberd contratar, a sus expensas, con un tercero,
la prestacidn del mismo.

Articulo 52. De la Sobreventa. Cuando los
prestadores de los servicios turisticos incumplan
por sobreventa los servicios ofrecidos o pacta-
dos de manera total o parcial, tendrén la obli-
gacién a eleccion del turista, de prestar otros
servicios de la misma calidad o de reembolsar o
compensar el precio pactado por el servicio
incumplido.

Ante la imposibilidad de prestar el servicio
delamisma calidad, el prestatario debera contra-
tar, a sus expensas con un tercero, la prestacion
del mismo.

Articulo 53. De la no presentacién. Cuando
el usuario de los servicios turisticos incumpla
por no presentarse o no utilizar los servicios
pactados, el prestador podra exigir a su eleccion
el pago del 20% de la totalidad del precio o tarifa
establecida o retener el depdsito o anticipo que
previamente hubiere recibido el usuario, siasise
hubiere convenido.

Articulo 54. De la extensiony prérroga de los
servicios turisticos. Cuando el usuario desee
extender o prorrogar los servicios pactados de-
bera comunicarlo al prestatario con anticipacion
razonable, sujeta a la disponibilidad y cupo. En
el caso de que el prestatario no pueda acceder a
la extension o prorroga, suspenderd el servicioy
tomara todas las medidas necesarias para que el
usuario pueda responder de su equipaje y objetos
personales o los trasladara a un deposito seguro
y adecuado sin responsabilidad de su parte.

Atrticulo 55. Reclamos por servicios incum-
plidos. Toda queja o denuncia sobre el incumpli-
miento de los servicios ofrecidos deberé
dirigirse por escrito, a eleccion del turista, a la
asociaciéon gremial a la cual esté afiliado el
prestador de servicios turisticos contra quien se
reclame o ante el Director Operativo del Minis-
terio de Desarrollo Econémico dentro de los 45
dias siguientes a la ocurrencia del hecho denun-
ciado, acompafiada de los documentos originales
o fotocopias simples que sirvan de respaldo a la
queja presentada.
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Una vezrecibidala comuhicacion, el Ministe-
rio de Desarrollo Econdmico o la asociacion
gremial dard traslado de 13 misma al prestador de
servicios turisticos involugrado, durante el térmi-
no de 7 dias habiles para qhejresponda ala misma
y presente sus descargos. Recibidos los descar-
gos, €l Director Operat{v del Ministerio de
Desarrollo Econdmico analigard los documentos,
oird las partes si lo consideza prudente y tomara
una decisién absolviendq of imponiendo la san-
cion correspondiente al ptesunto infractor, en un
término no mayor de 30 dias hébiles contados a
partir de la fecha de presengacion del reclamo.

Ladecision adoptada en primera instancia por
el Director Operativo del Mjnisterio de Desarro-
llo Economico seré apelablefante el Viceministro
de Turismo quien deberaresplverla en untérmino
improrrogable de diez dias hébiles. De esta ma-
nera queda agotada la vialg

Paragrafo. La intervenc|on de la asociacion
gremial ante la cual se haya presentado la denun-
ciaterminard con la diligendia de conciliacion. Si
esta no se logra la asociacign gremial darj tras-
lado de los documentos peftinentes al Director
Operativo del Ministerio fle Desarrollo Eco-
nomico para que se inicie la investigacién del
caso. La intervencion de la §sociacioén da lugar a
lasuspensién del término a (ue se refiere el inciso
primero de este articulo.

Articulo 56. De la costumbre. Las relaciones
entre los distintos prestatagios de los servicios
turisticos y de éstos con lpogusuarios se rige por
losusos y costumbres en losjérminos del articulo
82 del Codigo Civil. L{s usos y costumbres
aplicables conforme a la lef sustancial deberan
acreditarse con documentos
conjunto de testimonios|
estard la certificacion de la
de Turismo.

auténticos o con un
2ntro de los cuales
~amara Colombiana

terio de Desarrollo podra reg
servicios turisticos prestadps a la comunidad y
delegar su control.

Para los efectos anteriofes el Ministerio de
Desarrollo Econémica ¢reard comisiones
subsectoriales de prestatarips de servicios turis-
ticos integrados por sus repfesentantes con el fin
de que en el seno de ellas se yidopten los términos
de referencia aplicables a flas distintas clases,
modalidad y categorias deildjs servicios, asi como
a la informacién.

El Ministerio de Desartollo Econémico expe-
dira el reglamento para la jntegracion de estas
comisiones.

Articulo 58. De lag linfracciones. Los
prestadores de servicios tyristicos podran ser
objeto de sancion cuando inf-urran en cualquiera
de las siguientes conductas

a) Presentar documentacfon falsa o adulterada
al Ministerio de Desarrollq Econémico o a las
entidades oficiales que lajspliciten;

b) Utilizar publicidad enganosa o que induzca
a error al pablico sobre predios, calidad o cober-
tura del servicio turistico|ofrecido;

¢) Ofrecer informacion engafiosa o dar lugar
a error en publico respecto a la modalidad del
contrato, la naturaleza juridica de los derechos
surgidos del mismoy sus condiciones o sobre las
caracteristicas de los servicios turisticos ofreci-
dosy los derechos y obligaciones de los turistas;

d) Incumplir los servicios ofrecidos a los
turistas;

e) Incumplir las obligaciones frente a las
autoridades de turismo;

f) Infringir las normas que regulan la activi-
dad turistica.

Articulo 59. Sanciones. El Ministerio de
Desarrollo Econémico impondré sanciones pre-
vio el trdmite respectivo, que iniciara de oficio
o previa la presentacion del reclamo, a los
prestadores de servicios turisticos cuando incu-
rran en las infracciones tipificadas en el articulo
58 de la presente ley. Las sanciones aplicables
serdn las siguientes:

1. Amonestacion escrita.

2. Multas hasta por un valor equivalente a 20
salarios minimos legales mensuales, que se des-
tinardn al Fondo de Promocién Turistica.

3. Suspensién hasta por 30 dias calendario de
lainscripcién en el Registro Nacional de Turismo.

4. Cancelacion de la inscripcion en el Regis-
tro Nacional de Turismo, que implicaré la pro-
hibicién de ejercer laactividad turistica, durante
cinco (5) afos a partir de la sancion.

Pardgrafo 1°. No obstante la aplicacion de
alguna de las sanciones anteriores el turista
reclamante podrd demandar el incumplimiento
ante la jurisdiccién ordinaria.

Parégrafo 2°. Cuando el Ministerio de Desa-
rrollo Econémico conozca la prestacion de ser-
vicios turisticos sin la inscripcion en el Registro
Nacional de Turismo deberé solicitar al alcalde
municipal la revocatoria de la licencia de fun-
cionamiento del establecimiento.

TITULO VIII
De los prestadores de servicios turisticos
en particular
CAPITULOI
Aspectos generales

Articulo 60. Definicion. Entiéndese por
prestador de servicios turisticos a toda persona
natural o juridica que habitualmente proporcio-
ne, intermedie o contrate directa o indirectamen-
te con el turista, la prestacion de los servicios a
queserefiere estaley y que se encuentre inscrito
en el Registro Nacional de Turismo.

Articulo 61. Obligaciones de los prestadores
de servicios turisticos. Los prestadores de ser-
vicios turisticos deberdn cumplir las siguientes
obligaciones:

1. Acreditar, ante el Ministerio de Desarrollo
Econémico, las condiciones y requisitos que
demuestren su capacidad técnica, operativa, fi-
nanciera, de procedencia del capital y de segu-
ridad al turista,-asi como los titulos o requisitos
de idoneidad técnica o profesional correspon-
dientes, de conformidad con la reglamentacién

que expida el Gobierno Nacional, para efectos de
suinscripcién en el Registro Nacional de Turismo.

2. Ajustar sus pautas de publicidad a los
servicios ofrecidos, en especial en materia de
precios, calidad y cobertura del servicio.

3. Suministrar la informacién que le sea re-
querida por las autoridades de turismo e inscri-
birse en el Registro Nacional de Turismo.

4. Dar cumplimiento a las normas sobre con-
servaciondel medio ambiente tanto enel desanollo
de proyectos turisticos, como en la prestacién de
servicios publicos.

5. Renovar anualmente su inscripcion en el
Registro Nacional de Turismo.

CAPITULOII
De los Establecimientos Hoteleros
o de Hospedaje

Atrticulo 62. De los Establecimientos Hotele-
ros o de Hospedaje. Se entiende por Estableci-
miento Hotelero o de Hospedaje, el conjunto de
bienes destinados por la persona natural o juridica
aprestar el servicio de alojamiento no permanente
inferior a 30 dias, con o sin alimentacion y servi-
cios bésicos y/o complementarios o accesorios de
alojamiento, mediante contrato de hospedaje.

Articulo 63. Del contrato de hospedaje. El
contrato de hospedaje es un acuerdo de volunta-
des, de cardcter comercial y de adhesion, que una
empresa dedicada a esta actividad celebra con el
proposito principal de permitir alojamiento a
otra persona denominada huésped mediante el
pago del preciorespectivo dia a dia, por un plazo
inferior a 30 dias.

Articulo 64. Del registro de precios y tarifas.
ElMinisterio de Desarrollo Econémico procederé
al registro de los precios y tarifas de alojamiento
o servicios hoteleros accesorrios de manera auto-
maética, (inicamente para certificar la fecha de su
vigencia pero no podrd, sino por motivos y condi-
ciones establecidas en la ley, intervenir, controlar
o fijar los precios y tarifas de los establecimientos
hoteleros o de hospedaje.

Articulo 65. De la prueba del contrato de
hospedaje. El Contrato de Hospedaje se probara
mediante una Tarjeta de Registro Hotelero, enla
cual se identificardn el huésped y sus acompanan-
tes quienes responderdn solidariamente de sus
obligaciones. '

Paragrafo. La factura debidamente firmada
por ¢l huésped presta mérito ejecutivo.

Atrticulo 66. De la clasificacion de los estable-
cimientos. Los establecimientos hoteleros y simi-
lares podran ser clasificados por categorias por
parte de la Asociacién gremial correspondiente,
porasociaciones de consumidores o por entidades
turisticas privadas legalmente reconocidas.

CAPITULOII
De las Agencias de Viajes y de Turismo

Articulo 67. De las agencias de viajes. Son
agencias de viajes las empresas comerciales,
constituidas por personas naturales o juridicas y
que, debidamente autorizadas, se dediquen
profesionalmente al ejercicio de actividades tu-
risticas dirigidas a la prestacion de servicios,
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directamente o como intermediarios entre los
viajeros y proveedores de los servicios.

Articulo 68. Clasificacion de las agencias de
viaje. Por razén de las funciones que deben
cumpiir y sin perjuicio de lalibertad de empresa,
las agencias de viaje son de tres clases, a saber:

Agencias de Viajes y Turismo, Agencias de
Viajes Operadoras y Agencias de Viajes Ma-
yoristas.

Paragrafo. 1°. El Gobierno Nacional determi-
nar4 las caracteristicas y funciones de los ante-
riores tipos de agencias, para cuyo ejercicio se
requerird que el establecimiento de comercio se
constituya como Agencia de Viajes.

Pardgrafo 2°, Para efectos de la obtencion de
la Tarjeta Profesional de Agentes de Viajes y
Turismo a que se refiere la Ley 32 de 1990, los
solicitantes deberén ser egresados de entidades
universitarias, tecnolégicas o técnicas profesio-
nales reconocidas por el ICFES o por el SENA,
o en su defecto demostrar en un plazo no mayor
de seis meses contados a partir de la fecha de
expedicion de la presente ley, que se encontraban
desempefiando los cargos de Presidente, Gerente
o cargo directivo similar en una Agencia de
Viajesenlafechade entradaenvigenciadelaLey
32 de 1990. El solicitante debera estar ejercien-
do las aludidas funciones en el momento de
formular la peticion.

CAPITULOIV
De los transportadores de pasajeros

Atrticulo 69. Del transporte de pasajeros.
Para todos los efectos de la presente ley, se
excluyen como prestadores de servicios turisti-
cos al transporte de pasajeros por cualquier via,
el cual continuard rigiéndose por las normas
contenidas en el Cédigo de Comercio, laLey 105
de 1993 y sus disposiciones reglamentarias.

CAPITULOV

De los establecimientos de gastronomia,
bares y negocios similares

Articulo 70. De los establecimientos
gastrondmicos, bares y similares. Se entiende
por establecimientos gastronémicos, bares y si-
milares aquellos establecimientos comerciales
en cabeza de personas naturales o juridicas cuya
actividad econdmica estd relacionada con la
produccién, servicio y venta de alimentos y/o
bebidas para consumo. Ademads, podran prestar
otros servicios complementarios.

Articulo 71. De los establecimientos
gastronomicos, bares y similares de interés
turistico. Se entiende por establecimientos
gastronémicos, bares y similares de interés turis-
tico aquellos establecimientos que por sus carac-
teristicas de oferta, calidad y servicio forman
parte del producto turistico local, regional o
nacional y que estén inscritos en el Registro
Nacional de Turismo.

Articulo 72. De la calidad y clasificacién de
los servicios turisticos. Los establecimientos
gastrondmicos, bares y similares podrdn ser
clasificados por categorias por parte de la aso-
ciacion gremial correspondiente, por asociacio-
nes de consumidores o por entidades turisticas
privadas legalmente reconocidas.

CAPITULOVI

De los establecimientos de arrendamiento
de vehiculos

Articulo 73. Establecimiento de arrenda-
miento de vehiculos. Se entiende por estableci-
miento de arrendamiento de vehiculos con o sin
conductor, el conjunto de bienes destinados por
una persona juridica a prestar el servicio de
alquiler de vehiculos por tiempo indefinido, con
servicios bédsicos y/o especiales establecidos en
el contrato de alquiler.

Pardgrafo. Los terminales de transporte y aero-
puertos podran adjudicar en arrendamiento, espa-
cios o locales a estos establecimientos, con el fin
de prestar el servicio en una forma eficiente.

Articulo 74. Del contrato de arrendamiento.
El contrato de arrendamiento es una modalidad
de alquiler de vehiculos de cardcter comercial
que una empresa dedicada a esta actividad cele-
bra con el propdsito principal de permitir el uso
del vehiculo a otra persona denominada arrenda-
tario, mediante el pago del precio respectivo dia
a dia, por un plazo indefinido.

Articulo 75. Del registro de precios y tarifas.
La autoridad turistica nacional procedera al re-
gistro de manera automdtica de los precios y
tarifas de alquiler de vehiculos y servicios acce-
sorios de las arrendadoras de vehiculos, tinica-
mente para certificar la fecha de su vigencia, pero
no podré sino por los motivos y condiciones
establecidos enlaley, intervenir, controlar o fijar
las tarifas.

CAPITULOVII
De las empresas captadoras de ahorro
~ para viajes
Articulo 76. De las empresas captadoras de
ahorro para viajes y empresas de servicios
turisticos prepagados. Son Empresas Capta-
doras de ahorro para viajes y empresas de servi-
cios turisticos prepagados, los establecimientos
de comercio que reciban pagos anticipados con
cargo a programas turisticos que el usuario defi-
nird en un futuro.

CAPITULO VIII
De los guias de turismo

Articulo 77. Guias de turismo. Se considera
guia de turismo a toda persona cuya funcion prin-
cipal es la de enseiiar a los turistas el patrimonio
turistico nacional, departamental, distrital o muni-
cipal, prestandoles servicios de orientacién, infor-
macién, conduccion o acompafiamiento.

Paragrafo. El ejercicio de la actividad profe-
sional de guia de turismo sélo podra realizarse
previa inscripcién en el Registro Nacional de
Turismo y formacién como Guia Turistico certi-
ficada por una entidad de educacion superior
reconocida por el ICFES o por el SENA.

CAPITULOIX

Del sistema de tiempo compartido

Articulo 78. Del sistema de tiempo compar-
tido turistico El sistema de tiempo compartido
turistico es aquel mediante el cual una persona
natural o juridica adquiere, a través de diversas

modalidades, el derecho de utilizar, disfrutar y
disponer, a perpetuidad o temporalmente, una
unidad inmobiliaria turistica o recreacional por
un periodo de tiempo en cada afio normalmente
unasemana.

Articulo 79. Del desarrollo contractual del
sistema de tiempo compartido. El sistema de
tiempo compartido turistico puede instrumentarse
a través de diversas modalidades contractuales
de caracter real o personal, segiin sea la natura-
leza de los derechos adquiridos.

Tratindose de derechos reales, deberian ob-
servarse las fonmalidades que laley exijaparala
constitucion, modificacion, afectacion y transfe-
rencia de esta clase de derechos.

Articulo 80. Excepciones a la Legislacion
Civil. Cuando quiera que para la instrumentacién
del sistema de Tiempo Compartido se acuda al
derecho real de dominio o propiedad no proce-
derd la accién de divisién de la cosa comin
prevista en el articulo 2334 del Codigo Civil.

Con el objeto de desarrollar el sistema de
tiempo compartido turistico se pemmitira la cons-
titucién de usufructos alternativos o sucesivos y
de otra parte, el usufructo constituido para estos
fines serd transmisible por causa de muerte.

Articulo 81. De la reglamentacion del siste-
ma. El Gobierno Nacional reglamentaré lo rela-
tivoalas modalidades de tiempo compartido, los
requisitos de los contratos de tiempo compartido
turistco y demds aspectos necesarios para el
desarrollo del sistema de Tiempo Compartido
Turistico y para la proteccién de los adquirentes
de tiempo compartido.

Articulo 82. De la aplicacion de la
normatividad turistica. La presente ley sera
aplicable al sistema de tiempo compartido turis-
tico en lo pertinente y siempre atendiendo a su
cardcter especial y autobnomo.

CAPITULOX
De los operadores profesionales
de congresos, ferias y convenciones

Articulo 83. De los operadores profesiona-
les de congresos, ferias y convenciones. Son
operadores profesionales de congresos, ferias y
convenciones, las personas naturales o juridicas
legalmente constituidas que se dediquen
profesionalmente al gerenciamiento de certame-
nes cComo congresos, convenciones, ferias, semi-
narios y reuniones similares, en sus etapas de
planeacién, promocién, organizacion y realiza-
cién, asi como a la asesoria y/o produccion de
estos certdmenes en forma total o parcial.

TITULO IX

Liquidacion dela Corporacion Nacional
de Turismo

CAPITULOI
Delaliquidacion

Atrticulo 84. Liquidacién de la Corporacion
Nacional de Turismo. Ordénese la liquidacion
de la Corporacién Nacional de Turismo, empre-
sa industrial y comercial del orden nacional
vinculada al Ministerio de Desarrolo Econémico
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y faciiltase a la Junta Dlirgctiva del Fondo de
Promocién Turistica para gue disponga de los
bienes de esta entidad, medjante licitacién puibli-
ca, excluidos los costos 3I‘e liquidacién, los pro-
yectos de Bart, Pozos Colofados y San Andrés y
los recursos de inversion que se requieran para
cumplir con los compromjsos adquiridos para
ejecutar estos proyectos, |og cuales se manejaran
a través de un fideicomisp independiente del
Fondo de Promoci6én Turjstica. Los actos de
adjudicacion se hardn en qudiencia publica. El
proceso de liquidacion deberd cumplirse en el
término de seis meses cpitados a partir de la
vigencia de la presente ley,

Pardgrafo 1°. El Minigterio de Desarrollo
Econémico asumiri los ¢ompromisos que haya
adquirido la Corporaci6n Nacional de Turismo
para la ejecucion de los ployectos turistcos de
Bart, Pozos Colorados yi|Skn Andrés y, una vez
concluidos y en caso que Hecidiera venderlos,
destinara al Fondo de Promocién Turistica los
ingresos originados en 13 vienta y, en todo caso,
los ingresos de la operacidin.

Pardgrafo 2°. El Miniglerrio de Desarrollo
Econémico asumird los|pjocesos legales y los
demds derechos y obligagignes en que esté com-
prometida la Corporacidn Nacional de Turismo
en el momento de su ri idacion. Para esos
efectos, el Ministerio de [Hhcienda har4 los tras-
lados presupuestales corregpondientes.

Parédgrafo 3°. El Gobi¢rfio Nacional designa-

ré el liquidador de la Carploracién Nacional de
Turismo.

CAPITUIOII
Disposiciones laborales transitorias

Articulo 85. Campo delaplicacion. Las nor-
mas del presente titulo |sqran aplicables a los
trabajadores oficiales qu¢ span desvinculados de
sus empleos o cargos comc|resultado de la liqui-
dacién de la Corporacion Macional de Turismo.

Articulo 86. Terminacin de la vinculacion.
Como consecuenciade laliuidacién de la Corpo-
racion Nacional de Turismp se terminaran todos
los contratos de trabajo exislentes, asi como todas
las relaciones legales y rég amentarias.

CAPITULDIII
De las pensiones ¢ indemnizaciones

Articulo 87. De las pengiones. Tendran dere-
cho arecibir pensi6n de j{ibjlacion los trabajado-
res oficiales que al momenyo del retiro cumplan
los requisitos estableci‘ﬁ 5 en la Convencién
Colectiva de trabajo vigente, sin perjuicio de los
derechos adquiridos por virtud de la Ley 33 de
1985.

Asi mismo, tendrdn dfrecho a pensién de
jubilacién aquellos servidbres piiblicos que al
momento del retiro tengag 25 afios de servicio
con ¢l Estado sin impor%al la edad.

Atrticulo 88. De las indemnizaciones de los
trabajadores oficiales. Los trabajadores oficia-
les que alavigenciadelapresenteley tengandiez
(10) anos o més de servicios continuos con la
entidad, tendran derecho a una tinica indemniza-
cién por parte de la administracion, equivalente
alaconsagrada enlaconvencidn colectiva vigen-
te por terminacion del contrato sin justa causa,
incrementada en untreinta porciento (30%)yen
un veinte por ciento (20%) para aquellos que en
el momento del retiro tuviesen menos de diez (10)
afios de servicio continuo.

Paragrafo. Para los efectos previstos en el
presente articulo, el tiempo de servicio continuo
se contabilizard a partir de la fecha de la dltima
odnica vinculacion del trabajador conla Corpora-
cién Nacional de Turismo.

Atrticulo 89. Plan de medicina complementa-
ria. La Corporacién Nacional de Turismo suscri-
bird un plan de medicina complementaria para el
trabajador y su nicleo familiar, con 1a Empresa
Promotora de Salud que escoja el trabajador, por
el término de un afo, contado a partir de su fecha
de retiro.

Se entenderd por nicleo familiar el que con-
sagra la Convencidn Colectiva vigente.

Articulo 90. Bonificacion. Recondzcase y
péguese una bonificacion especial por servicios
prestados equivalente aun mes de salario por ano
de servicio continuo en la entidad y proporcio-
nalmente por fraccidn, alos empleados publicos
de la Corporacion Nacional de Turismo que al
momento de su liquidacién se encuentren vincu-
lados a la misma.

Articulo 91. Incompatibilidad con las pen-
siones. A quienes tengan causado el derecho a
una pensién o quienes se acojan a la pensién
establecida en el articulo 87 no se les podra
reconocer ni pagar la indemnizacién a que se
refiere el articulo 88 de la presente ley.

No obstante lo anterior, quien hayarecibidola
indemnizacion podra solicitar la pensién de jubi-
lacion una vez cumpla la edad de retiro forzoso
establecida en la ley.

Siencontravenciénalo dispuestoenelinciso
anterior, se paga una indemnizacion y luego se
reclamay obtiene una pensién, el monto cubierto
por la indemnizacién o bonificacién més intere-
ses liquidados a la tasa de interés corriente
bancario se descontard periédicamente de la
pension, en el menor niimero de mesadas legal-
mente posible.

Articulo 92. No acumulacién de servicios en
otras entidades. El valor de la indemnizacién
corresponderd, exclusivamente, al tiempo labo-
rado por el trabajador oficial en la Corporacion
Nacional de Turismo.

Articulo 93. Compatibilidad con las presta-
ciones sociales. Sin perjuicio de lo dispuesto en

el articulo 88 de la presente ley, el pago de la
indemnizacién es compatible con el reconoci-
miento y pago de las prestaciones sociales a que
tenga derecho el trabajador oficial liquidado.

Articulo 94. Pago de las indemnizaciones.
Las indemnizaciones deberdn ser canceladas
dentrodelos cuarentay cinco (45) dias siguientes
a la expedicién del acto de liquidacion de las
mismas. En todo caso el acto de liquidacion
debera expedirse dentro de los quince (15) dias
calendario siguientes al retiro.

TITULO X
Disposiciones finales

Articulo 95. De las definiciones. Para efectos
de las definiciones que no estdn expresamente
determinadas en esta ley, se acogerén las formu-
ladas para tal efecto porla Organizacion Mundial
del Turismo, OMT.

Articulo 96. Vigencia y derogatorias. La
presente ley empezard a regir a partir de la fecha
de su publicacién y deroga las disposiciones que
le sean contrarias en especial el articulo 13 del
Decreto Legislativo 0272 de 1957, el Decreto
151de 1957,1aLey 60 de 1968, el Decreto 2272
de 1974, el Decreto 1361 de 1976, el Decreto
1633 de 1985, el Decreto 2154 de 1992, los
articulos 23, 24, 25 y 37 del Decreto 2152 de
1992, el Decreto 1269 de 1993 y modifica el
articulo 19 del Decreto 2131 de 1991.
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